
1

RESUMEN EJECUTIVO

PRINCIPALES INDICADORES DEL SECTOR TURISMO 

•	 Según el DANE y SDDE, en el año 2023 (III Trimestre), el PIB de 
Bogotá, reportó una variación negativa de 0,4 % frente al mismo 
periodo de 2022, justificado principalmente por los sectores 
construcción (-11,4 %) e industrias manufactureras (-6,9 %). 
En contraste, subieron los sectores agricultura, explotación de 
minas y canteras (10,6 %), ganadería, caza, silvicultura y pesca 
(13,0 %), entre otros. La actividad turística (sector alojamiento 
y servicios de comida) en la ciudad de Bogotá participó con el 
2,9 % del total del PIB.

•	 En 2023, la inflación de la capital, alcanzó el 9,43 %, siendo 
superior 0,15 p.p. frente a la inflación de la nación. Las actividades 
económicas que más contribuyeron con la inflación bogotana 
durante 2023 fueron: alojamiento y servicios públicos, con 
2,77p.p.; transporte, con 1,95 p.p.; restaurantes y hoteles, con 
1,50p.p.; y alimentos y bebidas no alcohólicas, con 0,96 p.p.

•	 Durante el año 2023, Bogotá recibió 12.347.876 turistas, cifra 
que superó en 10,1 % lo observado en 2022, respecto a la 
recuperación fue cercana al 99,0 %. Por su lado, 1.385.979 eran 
turistas internacionales, es decir, se registró una recuperación 
cercana al 73,0 % frente a 2029. Respecto a los turistas de origen 
nacional, llegaron 10.961.897 a la capital del país, observando 
un crecimiento del 8,6 % en comparación con el 2022, frente 
a 2019, este fue superado en 3,8 %. Lo anterior muestra una 

Durante el año 2023, Bogotá recibió 12.347.876 turistas, lo que 
significó un incremento del 10,1 % respecto a lo observado en 2022; 
mientras que, frente a 2021, este fue del 97,7 %. Respecto a 2019, la 
recuperación fue cercana al 99,0 %.

recuperación importante del sector turístico a nivel doméstico.  
•	 Al cierre del 2023, según cifras de la Cámara de Comercio de 

Bogotá, la ciudad cuenta con 12.097 Prestadores de Servicios 
Turísticos con Registro Nacional de Turismo, presentando un 
crecimiento de 71,0 % frente a 2022. La ciudad ofrece 699 
hoteles.

•	 Durante el año 2023, el turismo en Bogotá generó en 
promedio 97.384 empleos mensuales (entre directos, conexos 
y transporte), lo que significó un crecimiento del 11,4 % frente 
a 2022.

•	 Frente a la conectividad aérea directa hacia Bogotá, entre enero 
y marzo de 2024, se ofertaron 42.867 vuelos hacia Bogotá, es 
decir 16,7 % respecto al mismo periodo de 2023. La cantidad de 
pasajeros aumentó en 22,0%.

•	 Entre enero y abril de 2024, se movilizaron 5.081.349 pasajeros 
en Terminal de Transporte de Bogotá, esto representa un 
aumento del 19,9 % en comparación con 2023.

•	 Según los datos de COTELCO, la tasa de ocupación hotelera en 
Bogotá durante el año 2023 alcanzó el 64,91 %, es decir 0,09 
puntos porcentuales-p.p. más que lo observado en 2022.

•	 Entre enero y abril de 2024, Bogotá recibió 581.629 visitantes 
extranjeros, lo que indica un aumento de 5,2 % comparado con 
el mismo periodo de 2023.

•	 Los principales países de origen de los turistas internacionales 
fueron: Estados Unidos (18,4 %), Ecuador (10,8 %), Perú (9,8 %), 
España (8,3 %), Chile (6,3 %), Panamá (5,5 %) y México (4,9 %).

•	 A nivel nacional, los departamentos con mayor participación 
fueron: Boyacá (12,2%), Antioquia (9,1 %), Santander (8,2 %), 
Cundinamarca (7,1 %) y Meta (6,3 %), similar a años anteriores 
estos fueron los principales lugares de origen de los turistas 
nacionales que visitaron Bogotá.

•	 El 50,0 % de los turistas internacionales señaló que realizó 
actividades de tipo cultural, histórico, arte, religioso, 
arquitectónico y el 45,8% realizó actividades gastronómicas. 
Las actividades de aventura y deportivas resultaron tener la 
menor participación.

•	 El 26,3 % de los turistas nacionales indicó que realizo actividades 
de tipo gastronómico, el 21,4 % de tipo cultural, histórico, arte, 
religioso, arquitectónico, seguido de bienestar con el 17,7 %. 
Las actividades menos atractivas para los turistas domésticos 
fueron las de montabike y aventura y aviturismo. 

•	 Más del 45,0 % del gasto de los turistas internacionales se vio 
representado en alimentación y servicio cultural, el 14,8 % 
correspondía a transporte interno, el 13,6 % a compras, el 11,9 
% a alojamiento y el 9,7 % a bienes de uso personal.

•	 Más del 50,0 % del gasto de los turistas nacionales se vio 
representado en alimentación y transporte interno, el 12,5 % 
hacía referencia a gastos en alojamiento, el 10,2 % en compras, 
el 9,5 % en bienes de uso personal, el 8,1 % en servicio cultural 
y el 2,4 % en temas de salud.

•	 La capital del país recibió 1.385.979 turistas internacionales, lo 
que representa un aumento del 22,9 % en comparación con 
2022. Frente al año 2019, se registró una recuperación cercana 
al 73,0 %.  

•	 Respecto a los turistas de origen nacional, llegaron 10.961.897 
a la capital del país, en 2023, mostrando un crecimiento del 
8,6 % en comparación con el 2022, frente a 2019, este fue 
superado en 3,8 %. 

Fuente: Investigación Viajeros en Bogotá 2023.
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CONECTIVIDAD AÉREA DIRECTA EN BOGOTÁ 

PASAJEROS EN TERMINAL DE TRANSPORTE DE BOGOTÁ 

Según los datos de Aerocivil, para el año 2023, se registraron 
151.251 vuelos hacia Bogotá (102.045 de origen nacional y 49.206 
de origen internacional), lo que significa un aumento de 6,5 % 
frente al mismo periodo de 2022.
 
Entre enero y marzo de 2024, se ofertaron 42.867 vuelos hacia 
Bogotá, es decir 16,7% más respecto al mismo periodo de 2023. 
En el tráfico nacional se ofertaron 29.892 vuelos, mientras que los 
vuelos de origen internacional alcanzaron los 12.975. 

El total de sillas ofrecidas fue de 6.977.639, aumentando en 
21,7% frente a 2023; por su lado, el total de pasajeros ascendió a 
5.504.507, con un crecimiento anual del 22,0%. 

En 2023 se movilizaron 15.330.786 pasajeros en la Terminal de 
Transporte de Bogotá, es decir, que esta cantidad aumentó en 
39,8% frente al año 2022.

Entre enero y abril de 2024 se movilizaron 5.081.349 pasajeros en 
la Terminal de Transporte de Bogotá, lo que significa un incremento 
de 19,9 % frente a enero-abril del año 2023. 

El 58,1 % de los pasajeros se movilizó por la terminal del Salitre, 
mientras que el 27,5% por la terminal Norte y el 14,3 % por la terminal 
Sur.

Fuente: Aerocivil

Fuente: Aerocivil Fuente: Aerocivil

Fuente: Terminal de transporte

CONECTIVIDAD AÉREA DIRECTA CON BOGOTÁ (ENE-MAR 2024)

PASAJEROS INTERNACIONALES POR AEROLÍNEA PASAJEROS NACIONALES POR AEROLÍNEA

PASAJEROS MOVILIZADOS EN TERMINAL DE 
TRANSPORTE DE BOGOTÁ (2023-2024)

Enero

Febrero

Marzo

Total

4402 

4.118 

4.455 

12.975

Número de 
Vuelos

744.115 

686.498 

744.386 

2.174.999

Sillas 
Ofrecidas

Conectividad internacional Conectividad nacional

625.550 

 536.066 

 570.401 

1.732.017

Pasajeros 
a Bordo

9.983 

  9.528 

 10.381 

29.892

Número de 
Vuelos

1.606.563 

1.519.064 

1.677.013 

4.802.640

Sillas 
Ofrecidas

1.389.124 

1.160.293 

1.223.073 

3.772.490

Pasajeros 
a Bordo
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TASA DE OCUPACIÓN HOTELERA EN BOGOTÁ

VISITANTES EXTRANJEROS EN BOGOTÁ

De acuerdo con datos de Migración Colombia, entre enero y abril 
de 2024, Bogotá recibió 581.629 visitantes extranjeros, quienes 
ingresaron por todos los puntos migratorios del país e indicaron 
que la capital sería su ciudad de hospedaje, esto indica un aumento 
de 5,2 % comparado con el mismo periodo de 2023.

Fuente: COTELCO

Fuente: Migración Colombia

VISITANTES EXTRANJEROS EN BOGOTÁ (2023-2024)

PRINCIPALES PAÍSES EMISORES DE 
VISITANTES EXTRANJEROS 


