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PARTICIPACION DE LA MUJER EN EL TURISMO DE BOGOTA

1. INTRODUCCION

Elturismo se ha convertido en uno de los sectores
de la economia mas importantes en la capital del
pais. De acuerdo con el indice de Competitividad
Turistica Regional de Colombia (CPTUR, 2022), en
los ultimos afios Bogota se ha consolidado como
el principal destino turistico de Colombia, ofre-
ciendo a todos los visitantes una amplia oferta de
productosy servicios que les permite llevarse una
completa experiencia de viaje, satisfaciendo todo
tipo de necesidades de los viajeros. Es preciso se-
nalar, que la industria turistica fortalece en todos
sus niveles el desarrollo culturaly social de las re-
giones y que este presenta una estrecha relacion
con el progreso socioeconémico de los destinos.

De acuerdo con el documento sobre las Orien-
taciones para la incorporacién de una perspec-
tiva de género en el sector publico, de ONU Tu-
rismo, esta industria tiene la responsabilidad de
incorporar en su trabajo la igualdad de género y
el empoderamiento econémico de las mujeres,
en linea con los compromisos adquiridos por los
gobiernos con los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (en concreto, el Objetivo 5, que hace re-
ferencia a la Igualdad de género) (ONU Turismo,
2022).

En consecuencia, desde la Subdireccion de In-
teligencia y Gestién de Tecnologias de la Infor-
macion a través del Observatorio de Turismo de
Bogotd, en actual documento se presentan los
resultados del estudio de la participacion de la
mujer en la oferta y la demanda del sector turis-
mo en Bogota (afio 2023), dando asi, continuidad
a la generacioén de informacién necesaria para la
toma de decisiones. Inicialmente se conoceran
los objetivos y los conceptos basicos de la tema-
tica, sequido del contexto general de la participa-
cion de la mujer en el turismo.
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El médulo 5 contiene los resultados derivados de
la Investigacién Viajeros en 2023, desagregados
para las mujeres turistas en Bogota, luego se des-
cribe la participacién de la mujer en el mercado
laboral del sector turistico de Bogota y, finalmen-
te, se prestan las conclusiones y los anexos del
estudio.

2. OBJETIVOS

Objetivo General

Caracterizar la participacion de la mujer en el tu-
rismo en Bogota, tanto en la demanda como en
la oferta, durante el afio 2023.

Objetivos Especificos

o Describir el perfil de las mujeres turistas que
visitaron Bogota en 2023.

¢ Identificar el porcentaje de participacion de
las mujeres turistas en Bogota y sus caracte-
risticas como, edad, ocupacién y nivel edu-
cativo.

e Conocer el principal motivo de viaje, lugar
de alojamiento y distribucion del gasto de las
mujeres turistas en Bogota.

¢ Determinar el comportamiento del mercado
laboral en el sector turismo para las mujeres
en Bogota.

¢ Identificar las caracteristicas sociodemografi-
cas y del contrato laboral de las mujeres que
trabajan en el sector turismo de Bogota.

e Conocer el porcentaje de informalidad y
subempleo que hay entre las mujeres que tra-
bajan en el sector turismo de Bogota.
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3. CONCEPTOS BASICOS

Todos los conceptos que son expuestos a conti-
nuacion fueron adoptados del glosario publicado
por ONU Turismo (2008, pags. 95- 100).

Destino (destino principal) de un viaje: El lugar
visitado que es fundamental para la decision de
realizar el viaje.

Empleado: El empleado es la ocupacion remu-
nerada, es decir, las personas desarrollan un tra-
bajo por el cual reciben una remuneracion.

Empleadores: Son aquellos trabajadores que,
trabajando por su cuenta con uno 0 mas socios,
tienen el tipo de empleo definido como empleo
independiente y que, en virtud de su condicion
de tales, han contratado a una o varias personas
para que trabajen para ellos en su empresa como
asalariados a lo largo de un periodo continuo que
incluye el periodo de referencia.

Gasto turistico: Hace referencia a la suma pa-
gada por la adquisicion de bienes y servicios de
consumo, y de objetos valiosos, para uso propio
o para regalar, durante los viajes turisticos y para
los mismos. Incluyen los gastos realizados por los
propios visitantes, asi como los gastos pagados o
reembolsados por otros.

Grupo de viaje: Se define como visitantes que
realizan juntos un viaje y pueden compartir los
gastos vinculados con el mismo.

Informalidad laboral: La informalidad la laboral
puede ser medida: la contribucion al sistema de
pensiones, contribucion al sistema de salud, re-
cibir los beneficios principales, garantizar subsi-
dios y el derecho a vacaciones con sueldo vy, la
existencia de un contrato laboral escrito; se de-
termind que el criterio con mayor relevancia y el
que sera implementado en el presente estudio es
la contribucidn al Sistema General de Pensiones.

Lugar de residencia habitual: Es el lugar geo-
grafico en que la persona empadronada reside
habitualmente, y se define por la ubicacién de su
vivienda principal.
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Motivo (principal) de un viaje turistico: Se de-
fine como el motivo sin el cual el viaje no habria
tenido lugar (RIET, 2008, parrafo 3.10). La clasifi-
cacion de los viajes turisticos con arreglo al mo-
tivo principal hace referencia a nueve categorias;
esta tipologia permite identificar diferentes sub-
conjuntos de visitantes (visitantes de negocios,
visitantes en transito, etcétera).

Subempleo: Grupo de trabajadores que mani-
fiestan encontrarse en una situacion de empleo
inadecuado durante cierto periodo de tiempo, ya
sea porque desean cambiar su situacion laboral
actual y/o por razones que restringen el desarro-
llo de sus capacidades y su bienestar.

Sectores turisticos: Son los sectores econdmi-
cos que estan relacionados directamente o de
forma conexa a las actividades que hacen parte
de la cadena de valor del turismo, en los que se
consideran los sectores directos al turismo (Alo-
jamiento - Agencias de viajes), sectores conexos
(Alimentos y bebidas — Congresos, Ferias y Con-
venciones - Esparcimiento) y el sector de trans-
porte (Transporte aéreo - Transporte terrestre).

Turista (o visitante que pernocta): Un visitante
(interno, receptor o emisor) se clasifica como tu-
rista (o visitante que pernocta), si su viaje incluye
una pernoctacion, o como visitante del dia (o ex-
cursionista) en caso contrario.

Viaje/viajero: El termino viaje designa la activi-
dad de los viajeros. Un viajero es toda persona
que se desplaza entre dos lugares geograficos
distintos por cualquier motivo y duracion.

Visitante (o persona no residente): Un visitan-
te es también conocido como una persona “no
residente”, y se refiere a una persona que viaja
a un destino principal distinto al de su entorno
habitual, por una duracién inferior a un afio, con
cualquier finalidad principal (ocio, negocios u
otro motivo personal) que no sea la de ser em-
pleado por una entidad residente en el pais o lu-
gar visitados.
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4. CONTEXTO GENERAL DE LA PAR-
TICIPACION DE LA MUJER EN EL
TURISMO

El turismo es un componente clave para el cum-
plimiento de los compromisos que hacen parte
de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
entre ellos los relacionados con la igualdad de
género y el empoderamiento de las mujeres en
los distintos roles de la sociedad.

De acuerdo con la segunda edicion del Informe
mundial sobre las mujeres en el turismo, desa-
rrollado por ONU Turismo, es fundamental exa-
minar los factores relevantes que contribuyen a
la igualdad de género en el sector turistico, a su
vez, en este se resaltan los retos existentes y se
proponen algunas acciones para mitigar la des-
igualdad y aprovechar el potencial de esta indus-
tria para lograr igualdad y empoderamiento de
las mujeres en el mundo.

Por lo tanto, en el informe se describen cin-
co areas tematicas: empleo, empoderamiento,
educacion y capacitacion, liderazgo, politicas y
adopcion de decisiones y, comunidad y sociedad
civil; estas bajo el marco de cinco Objetivos de
Desarrollo Sostenible:

Objetivo de Desarrollo Sostenible 1,
Fin de la pobreza:

Siendo uno de los sectores econdmicos con ma-
yores dimensiones del mundo, y uno de los que
registra un crecimiento mas rapido, el turismo se
encuentra en una buena posicion para fomentar
el crecimiento econdmico y el desarrollo a todos
los niveles y aportar ingresos mediante la crea-
cién de empleo. El desarrollo del turismo soste-
nible y, su incidencia en las comunidades, puede
vincularse con los objetivos nacionales de reduc-
cion de la pobreza, con los relacionados con la
promocion del emprendimiento y los pequeios
negocios, y con el empoderamiento de los gru-
pos menos favorecidos, en particular las mujeres
y los jovenes (ONU Turismo, 2021).
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Objetivo de Desarrollo Sostenible 4,
Educacion de calidad:

Para que el turismo prospere hace falta una fuer-
za de trabajo debidamente formada y compe-
tente. El sector puede aportar incentivos para
invertir en educacion y en formacion profesional
y ayudar a la movilidad laboral a través de acuer-
dos transfronterizos sobre cualificaciones, estan-
dares y certificaciones. En particular, los medios
dedicados a la educacidén deberian beneficiar a
los jovenes, las mujeres, las personas mayores,
los pueblos indigenas y las personas con ne-
cesidades especiales, ya que el turismo tiene la
capacidad de promover la inclusién, los valores
de una cultura de tolerancia y de paz, asi como
la interactividad de la ciudadania a escala global
(ONU Turismo, 2021).

Objetivo de Desarrollo Sostenible 5,
igualdad de género:

El turismo puede empoderar a las mujeres de
multiples formas, y en particular mediante la pro-
vision de puestos de trabajo y oportunidades de
generacion de ingresos en empresas, grandes,
medianas y pequefas, relacionadas con el tu-
rismo. Siendo uno de los sectores con un mayor
porcentaje de mujeres empleadas y emprende-
doras, el turismo puede servir para liberar el po-
tencial de las mujeres y ayudarlas a participar ple-
namente y a emanciparse en todos los ambitos
de la sociedad (ONU Turismo, 2021).

Objetivo de Desarrollo Sostenible 8,
Trabajo decente y creciente econé-
mico:

El turismo es una de las fuerzas motrices del cre-
cimiento econdmico mundial y actualmente res-
ponsable por creacion de 1 de cada 11 puestos de
trabajo. Dando acceso a oportunidades de tra-
bajo decente en el sector turistico, la sociedad,
y en particular los jovenes y las mujeres, puede
beneficiarse de la mejora de las capacidades y del
desarrollo profesional.
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La contribucion del sector a la creacién de em-
pleo se reconoce en la meta 8.9: "Hasta 2030,
elaborar y poner en practica politicas encamina-
das a promover un turismo sostenible que cree
puestos de trabajo y promueva la cultura y los
productos locales” (ONU Turismo, 2021).

Objetivo de Desarrollo Sostenible 16,
Paz justicia e instituciones sélidas:

Puesto que el turismo esta hecho de miles de mi-
llones de encuentros entre personas de contex-
tos culturales diversos, el sector puede fomentar
la tolerancia y el entendimiento multicultural,
asentando asi los cimientos de sociedades mas
pacificas. El turismo sostenible, que beneficia
e involucra a las comunidades locales, puede
también constituir un medio de vida, reforzar la
identidad cultural y fomentar actividades em-
presariales, ayudando asi a evitar la violencia y el
conflicto y a consolidar la paz en sociedades que
han vivido un conflicto reciente (ONU Turismo,
2021).

Ademas de estudiar las cinco areas, en el informe
se estudiaron las tendencias en cuatro regiones
del mundo (Africa, Asia y el Pacifico, América
Latina y el Caribe y Europa) y, adicionalmente se
relacionan cuatro industrias turisticas claves (las
plataformas digitales y la tecnologia, los hoteles
y el alojamiento, los operadores turisticos y el tu-
rismo comunitario), obteniendo asi, datos de 71
paises.

Los principales resultados del estudio fueron los
siguientes: 54,0% de las personas empleadas en
el turismo son mujeres?, el 39,0 % de las perso-
nas empleadas en el conjunto de la economia
son mujeres. En el turismo, las mujeres ganan un
14,7% menos que los hombres, mientras que, en
el conjunto de la economia, las mujeres ganan un
16,8 % menos. Los paises en los que los emplea-
dos de las industrias turisticas son en su mayoria
mujeres tienen una posibilidad ligeramente me-
nor de enfrentar una brecha salarial mas pequefa
en el sector que en el conjunto de la economia.
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Por otro lado, se identifico que el turismo refleja
una clara brecha de género en cuanto al empren-
dimiento en general. El Grupo Banco Mundial
indica que, en todo el mundo, la discriminacién
de género en las leyes y regulaciones sigue im-
pidiendo que las mujeres logren formar parte de
la fuerza laboral o emprendan su propio negocio.
Como media, una economia tipica solo otorga a
las mujeres tres cuartas partes de los derechos de
los hombres, lo que incide negativamente en el
emprendimiento en la poblaciéon femeninaZ.

En cuanto al acceso a la educacion y capacitacion
de las mujeres en las areas de turismo, este sigue
siendo limitado respecto a los hombres, presen-
tandose desventajas para las mujeres, segun los
estudios llevados a cabo en algunas regiones es-
pecificas, sugieren que las mujeres son mayoria
entre los estudiantes de turismo. No obstante, se
ha observado que las estrategias de gestion del
talento en el sector de la hosteleria carecen de
un enfoque centrado en las mujeres como capital
humano (ONU Turismo, 2021).

Finalmente, en el ambito del liderazgo y empo-
deramiento se percibe que cuando se establece
una solida relacion entre el turismo y la comuni-
dad y la sociedad civil, el empoderamiento de las
mujeres es mas significativo; a su vez, el turismo
puede aumentar la contribucion econdmica de
las mujeres, sin embargo, se resalta que, muchos
casos de estudio han demostrado que las muje-
res, aun habiendo logrado el éxito empresarial,
no son lo suficientemente empoderadas, esto
debido se debe a que por lo general sus roles de
género tradicionales prevalecen sobre sus roles
como mujeres de negocios.

A pesar de que el sector atrae a un elevado nume-
ro de graduadas universitarias en distintas regio-
nes, no es suficiente para retenerlas o asegurar su
progreso profesional a puestos de liderazgo, for-
mulacion de politicas y toma de decisiones (ONU
Turismo, 2021).

tEmpleos relacionados con el subsector de “alojamiento y comidas”.
! Banco Internacional de Reconstruccion y Desarrollo y Banco Mundial (2019), Women, Business and the Law 2019: A Decade of
Reform, Banco Mundial, Washington, D.C. (en linea), disponible en: www.openknowledge.worldbank.org (01-07-2019).
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5. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados que
describen el comportamiento de las mujeres tu-
ristas que visitaron Bogota en 2023, tomando in-
formacion de la Investigacion Viajeros en Bogota
(2023), realizada por el Instituto Distrital de Tu-
rismo -IDT, a través del Observatorio de Turismo,
desagregando los datos de las turistas para cada
una de las variables de la Investigacion.

Por otro lado, se identificaron algunos indicado-
res relevantes del mercado laboral para las muje-
res empleadas en el sector turismo de la ciudad,
tomados de la informacion de la Gran Encuesta
Integrada de Hogares — GEIH (2023) realizada
por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica — DANE, tomando los datos para Bo-
gota y los tres sectores: directos, conexos y de
transporte.

5.1. PARTICIPACION DE LAS MUJERES COMO
TURISTAS EN BOGOTA

De la Investigacion Viajeros en Bogota 2023, se
obtuvo que, durante el aio 2023, Bogota recibio
12.347.876 turistas, lo que significd un incremen-
to del 10,1 % respecto a lo observado en 2022;
mientras que, frente a 2021, este fue del 97,7 %.
Respecto a 2019 (periodo pre pandemia), la recu-
peracion fue cercana al 99,0 %.

Por medio de la aplicacion de la encuesta de Via-
jeros en Bogota se logro caracterizar la subpo-
blacion de las mujeres turistas nacionales e inter-
nacionales que visitaron la ciudad en 2023.

En cuanto al sexo de los turistas que llegaron a
Bogota, se encontré que el 52,4 % (725.681) del
total de turistas internacionales, en 2023, corres-
pondia a hombres, el 47,0 % (651.501) a mujeres 'y
el 0,3 % correspondia a la poblacidén intersexual,
se observd un comportamiento cercano al afio
2022.

Respecto a los de origen nacional, el 54,2 %
(5.937.413) seialo ser mujer, el 44,8 % (4.911.390)
hombre y el 0,1 % era intersexual, también para-
lelo a lo evidenciado en 2022.
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Grafica 1. Distribucién porcentual del sexo de
los turistas en Bogota (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

Frente a la estacionalidad en la llegada de turistas
a Bogota, en octubre de 2023, se registré el ma-
yor numero de llegadas de turistas internaciona-
les a la ciudad, con 213.712. Mientras que mayo
presentd la menor cantidad, con 69.349 turistas.
Entretanto, se evidencia que no se presenta una
estacionalidad significativa en la llegada de turis-
tas internacionales a Bogota.

En linea con la desagregacion de los resultados
de la Investigacion, se observd que en el mes de
octubre de 2023 llegd la mayor cantidad de tu-
ristas mujeres de origen internacional a Bogota,
equivalente a 95.037, seguido de los meses de
agosto y noviembre, cuando el numero de turis-
tas de mujeres internacionales se encontré cer-
ca de las 72.000, por su lado, los meses con la
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cantidad mas baja se concentrd en los primeros
cinco meses del afio, mayo con 31.920, febrero
con 37.73 y abril con 41.915.

Grafica 2. Estacionalidad de las mujeres turis-
tas de origen internacional en Bogota (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

Respecto a los turistas nacionales, en diciembre
de 2023, se registro el mayor numero de llegadas
de turistas nacionales a la ciudad, con 1.331.635.
Mientras que agosto presentd la menor cantidad,
con 667.967 turistas. En paralelo a la llegada de
turistas internacionales, en los nacionales no se
registra una estacionalidad marcada.

Especificamente, la mayoria de mujeres turistas
de origen nacional llegé en diciembre a la ciudad,
superando las 690.000. En noviembre se regis-
tro el primer pico del afo, esta cantidad llego a
636.759 turistas mujeres, registrando un incre-
mento de mas de 200.000 en comparacion con
los cuatro meses que lo preceden, siendo sep-
tiembre el mes que presentd la menor cantidad
con 365.806.

Grafica 3. Estacionalidad de las mujeres turis-
tas de origen nacional en Bogota (2023)

Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.
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5.1.1. CARACTERIZACION DE LAS TURISTAS
Origen de las turistas

Durante el afio 2023, los principales paises de
origen de los turistas internacionales fueron: Es-
tados Unidos (18,4 %), Ecuador (10,8 %), Peru (9,8
%), Espania (8,3 %), Chile (6,3 %), Panama (5,5 %) y
México (4,9 %).

Estados Unidos, al igual que en afios pasados es
el principal pais de origen de los turistas interna-
cionales que visitan la ciudad.

En contraste, tal como se observa en la siguien-
te grafica, se evidencid que los principales paises
de origen de las turistas internacionales que lle-
garon a Bogota en 2023 fueron: Estados Unidos
(19,9 %), Peru (10,7 %), Venezuela (8,9 %), Espaia
(7.1 %), Panama (5,7 %), Chile (5,3 %), México (4,7
%) y Argentina (3,0 %).

Grafica 4. Origen de las mujeres turistas inter-
nacionales (pais) (2023)

Estadcs Unidos (S 120 750 [ e

Peru (D 0823 | w7
Ecuvador N G575 | 1%
venezucls (D =7 75 A
Eipata N 45 152 | nix
Panarmd I 37 3B6 | 7%
Chite (D 34637 | 2w
México D 50788 ams
Argenting R 19,792 | LOX
Ms/Nr D 7697 Lax

Crros (R 151,743 | 313w

Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

A nivel nacional, los departamentos emisores de
turistas nacionales con mayor participacion fue-
ron: Boyaca (12,2%), Antioquia (9,1 %), Santander
(8,2 %), Cundinamarca (7,1 %) y Meta (6,3 %), simi-
lar a aflos anteriores estos fueron los principales
lugares de origen de los turistas nacionales que
visitaron Bogota.

Por otro lado, los principales departamentos de
origen de las turistas nacionales que visitaron a
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Bogota en 2023 fueron: Boyaca (11,9 %), Antio-
quia (8,8 %), Santander (8,5 %), Cundinamarca
(7.6 %), Meta (6,4 %), Tolima (5,0 %), Narifio (4,8 %)
y Atlantico (4,6%).

Grafica 5. Origen de las mujeres turistas nacio-
nales (departamento) (2023)

Boyacsd (D 708720 |1L9%
Anticquia (D 524000
Santander (D 505.151

a.8%
[ 553
16%

Meta D 350748 | 64%

Tolima D 294043

MsfNr D 252 159

Marifio (D 284619 4%

Atantico (R 271425
Owes (I o 206055 anaw

4,9%

LR

Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.
Edad de las turistas

En el marco general, en 2023, 44,8 % de los turis-
tas internacionales de Bogota indicd que se en-
contraba entre los 31 y 45 afios edad, el 25,9 %
entre los 46y 60 afiosy el 20,9 % entre los 18 y 30
anos. En contraste para los turistas nacionales, el
38,3 % sefald que se encontraba entre los 31y
45 afios de edad, el 25,4 % entre 18 y 30 afios y el
23,3 % entre los 46 y 60 afios.

En cuanto a los datos de caracterizacién de las
turistas en 2023, se observo que mas del 35,0 %
de dicha poblacion se concentraba en el grupo
de edad de 31 a 45 afos, por su parte, entre el
23,7 % y 27,0 % correspondia a las mujeres entre
los 18 a 30 afios de edad. Alrededor del 23,0 % in-
dico que tenia entre 46 y 60 afios y, entre el 8,0 %
y 12,0 % se encontraba el grupo de mujeres turis-
tas mayor a 60 afos. La siguiente grafica muestra
la distribucidon porcentual del rango de edad de
las turistas en Bogota por origen.
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Grafica 6. Edad de las mujeres turistas en Bo-
gota (2023)
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Grupo de viaje de las turistas

Entre otras variables se identificd el grupo de
viaje de las turistas durante su visita a la ciudad,
principalmente, el 42,1 % de las turistas interna-
cionales que visitaron la capital del pais en 2023
y el 42,1 % de las nacionales, viajaron solas, el
29,3% de las turistas de origen internacional y el
32,1 % de nacional visitaron Bogota en compaiia
de la familia. Mientras que menos del 15,0 % del
total de turistas mujeres en Bogota viajaron en
compafia de su parea, amigos y compafieros de
trabajo o estudio.

Grafica 7. Grupo de viaje de las mujeres turistas
en Bogota (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.
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Nivel educativo de los turistas

Por otro lado, se conocié el nivel educativo de las
turistas que llegaron a la ciudad en 2023, por lo
que se observo que mas del 60,0 % de las turistas
internacionales eran profesionales universitarias,
paralelo al 39,4 % de las turistas nacionales. A su
vez, el 28,2 % de las turistas nacionales corres-
pondia a quienes habian cursado hasta secunda-
ria, igual que el 12,8 % que las turistas nacionales.
Freten a otros niveles educativos, se encontré con
menor participacion quienes estudiaron postgra-
do, participando con menos del 12,0 % del total
de las turistas, seguido del nivel primaria, donde
se ubicd menos del 5,0 % de las turistas.

Grafica 8. Nivel educativo de las mujeres turis-
tas en Bogota (2023)
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Fuente: Investigaciéon Viajeros en Bogota 2023.
Ocupacion de las turistas

Adicionalmente, se obtuvo que el 65,5 % de las
turistas internacionales informo que era emplea-
da, el 18,3 % trabajadora independiente, el 4,4
% era estudiante, el 4,1 % era rentista y/o pen-
sionada y el 3,4 % realizaba oficios del hogar. En
relacion con lo anterior, el 47,8 % de las turistas
nacionales que visitaron Bogota, era empleada, el
20,4 % correspondia a trabajadoras independien-
tes, el 8,1 % se dedicaba a estudiar, el 4,1 % era
rentista y/o pensionada y, finalmente, el 13,7%
llevaba a cabo oficios del hogar.

BOGOT/\

Grafica 9. Ocupacion de las mujeres turistas en
Bogota (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

Primera visita a Bogota

0% ' 5.1.2. CARACTERIZACION DEL VIAJE

De la encuesta Viajeros 2023, resultd que el 37,3%
de las turistas nacionales visitaba por primera vez
la ciudad, mientras que el 62,7 % informd que no
era la primera vez que visitaba Bogota. En cuanto
a las turistas nacionales, el 6,9 % sefald que era la
primera vez que estaba en Bogotd, en contraste
con el 93,1 % que ya habia viajado alguna vez a la
ciudad.

Grafica 10. Primera visita a Bogota de las muje-

res turistas (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.
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Motivo de viaje de las turistas

Los resultados globales, sefialaron que el 48,0%
de los turistas internacionales indicé que visi-
to la ciudad por motivos de vacaciones, recrea-
cion y ocio, el 27,1% viajé por visita a familiares
y amigos, mientras que el 10,4 % viajo la ciudad
por trabajo remunerado y el 8,7 % por negocios
y motivos profesionales. La participacion de los
turistas internacionales que visitaron Bogota por
vacaciones, recreacion y ocio, crecio alrededor
de 10 p.p. frente a 2022.

Entretanto, el 47,3 % de las mujeres turistas in-
ternacionales llegdé a Bogota para vacacionar y
disfrutar de actividades de recreacion y ocio, el
32,1 % visito a los familiares y amigos, el 13,9 %
estuvo en la ciudad por motivos de negocios y
trabajo remunerado y el 2,8 % por razones de sa-
lud, bienestar y atencién médica.

Grafica 11. Motivo de viaje de de las mujeres
turistas internacionales (2023)
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Fuente: Investigaciéon Viajeros en Bogota 2023.

A su vez, el 38,7 % de los turistas nacionales viajo
a Bogota por motivos de visita a familiares y ami-
gos, el 20,1 % por trabajo remunerados, el 14,5 %
por vacaciones, recreacion y ocio y el 10,1% por
salud, bienestary atencion médica. La par-
ticipacion de los turistas nacionales que visitaron
Bogota por vacaciones, recreacion y ocio, crecié
alrededor de 5 p.p. frente a 2022.

La principal motivacion para las turistas naciona-
les, fue visita a familiares y amigos, con el 45,5 %,
seguido de negocios y trabajo remunerado, re-

BOGOT/\

presentado por el 17,6 % y por el 15,7 % que hace
referencia a quienes viajaron por vacaciones, re-
creaciony ocio. EL 11,7 % visitd Bogota por temas
de salud, bienestar y atencion médica, mientras
que el 4,0 % lo hizo por compras.

Grafica 12. Motivo de viaje de las mujeres turis-
tas nacionales (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

Lugar de alojamiento durante la estadia en
Bogota

En cuanto al lugar de alojamiento de los turis-
tas internacionales, el 48,6 % se alojo en hotel,
el 32,4 % en casa propia, de familiares o amigos,
el 6,1 % se hospedd de hostal y el 4,0 % inmue-
ble de alquiler (pagos por plataforma digital). En
comparacion con 2022, el porcentaje de turistas
internacionales que se alojo en hoteles aumentd
en 18,6 p.p., para quienes se alojaron en casa de
familiares o amigos el porcentaje crecié en 3,9

p.p.

Respecto a los turistas nacionales, durante el afio
2023, el 57,6 % se hospedd en la casa de fami-
liares o amigos, el 25,0 % en hotely el 24 % en
inmueble de alquiler (pagos por plataforma di-
gital). Frente a los datos de 2022, el porcentaje
de los turistas nacionales que se hospedaron en
casa propia, de familiares o0 amigos aumentd en
2,7 p.p., en cuanto a la participacion porcentual
de quienes se alojaron en hotel crecié 6,2 p.p.

En otro orden, el 63,7 % de las mujeres turistas
de origen nacional se alojo en casa propia de fa-
miliares o amigos, igual que el 38,1 % de las in-
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ternacionales. Adicionalmente, se evidencio que
el 42,5 % de las turistas de origen internacional
pernoctaron en hotel, similar al 18,3 % de las tu-
ristas nacionales.

Grafica 13. Lugar de alojamiento de las mujeres
turistas en Bogota (2023)
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Grafica 14. Noches pernoctadas por las muje-
res turistas en Bogota (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

Distribucion del gasto turistico
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.
Cantidad de noches pernoctadas

Mientras tanto, se indago por la cantidad de no-
ches que pernoctaron las turistas de origen na-
cional e internacional que llegaron a Bogota en
2023; entre el 26,6 % y el 33,9 % de las turistas en
la ciudad pernoctaron de 4 a 7 noches, seguido
del rango de 10,9 % y 25,0 % que indico que per-
noctaron por una noche en Bogota.

Asi mismo, entre el 13,6 % y el 17,1 % de las tu-
ristas en Bogota se alojaron 2 noches y entre el
12,3 % y el 18,1 % pernoctaron de 8 a 15 noches,
Por ultimo, entre el 11,6 % y el 14,1 % de las muje-
res que visitaron Bogota, pernoctaron 3 noches;
mientras que entre el 4,0 % y el 8,8 % lo hicieron
de 15 a 30 noches.

Respecto a la distribucion del gasto turistico de
las mujeres de origen internacional en Bogots,
prevalecié el gasto en compras, representado
por el 48,6 % del total de este, el 14,6 %fue des-
tinado para alimentacion, el 12,8 % para aloja-
miento, seguido del 11,1 % que fue para servicios
culturalesy el 8,4 % para transporte interno. Gas-
tos en bienes de uso personal y salud registraron
una menor participacion, quedando por debajo
del 3,0 %.

Grafica 15. Distribucion del gasto de las muje-
res turistas internacionales en Bogota (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

En relacion con las turistas nacionales durante el
ano 2023, la distribucion del gasto estimado en su
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viaje a la ciudad de Bogota se vio reflejado princi-
palmente en compras, segmento que representd
el 40,3 %, seguido del 22,0 % que correspondia
a gasto en transporte interno, el 15,1 % era para
alimentacion, el 9,9 % fue destinado para aloja-
miento, el 5,4 % para bienes de uso personal, el
3,% para salud y el 3,4 % para servicio cultural.

Grafica 16. Distribucion del gasto de los turis-
tas nacionales (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.
5.1.3. OTROS RESULTADOS
Actividades realizadas

Entre las actividades realizadas por las turistas
internacionales que visitaron Bogota durante el
afio 2023, se obtuvo que el 48,5 % realizd activi-
dades de tipo cultural, historico, arte, religioso,
arquitectonico, mientras que el 45,3 % realizo ac-
tividades relacionadas con el sector gastronédmi-
co, el 20,2 % disfrutd de planes urbano, el 16,7%
de bienestar, el 9,9 % realizé negocios, el 5,5 %
ecoturismo. Menos del 5,0 % llevo a cabo acti-
vidades relacionadas con tratamientos médicos,
educativas, aventurismo, de aventurar y deporti-
vas.

® Bignes de uso personal
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Grafica 17. Actividades realizadas por las muje-
res turistas internacionales (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

Nota: un mismo turista durante su viaje pudo rea-
lizar mas de una actividad, por lo cual los porcen-
tajes suman mas del 100,0 .

Por su lado, el 28,2 % de las turistas nacionales
realizaron actividades de tipo gastronémico, el
23,8 % realizo actividades de tipo cultural, histo-
rico, arte, religioso, arquitecténico, el 18,2 % de
bienestar, el 13,9 % llevd a cabo planes urbanos,
el 10,9 % de negocios, el 10,6 % de tipo médico.
En cuanto a las actividades educativas, relaciona-
das con ecoturismo, deportivas y de aventura, se
observé una participacion inferior al 3,0 %.
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Grafica 18. Actividades realizadas por las mu-
jeres turistas nacionales (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

Nota: un mismo turista durante su viaje pudo rea-
lizar mas de una actividad, por lo cual los porcen-
tajes suman mas del 100,0 %.

Sitios visitados

Entre los sitios mas visitados por las turistas inter-
nacionales en 2023, se encontraron los restau-
rantes con el 16,8 %, los centros comerciales con
el 15,4 % y las zonas de las ciudades con el 13,6%.
Entretanto, Monserrate fue visitado por el 10,9%
de las turistas de origen internacional y el 10,8%
visitdé museos de la ciudad. A su vez, menos del
10,0% informo que visito iglesias, parques, Cun-
dinamarca, bares, pubs, plazas de mercado, el
Jardin Botanico, quebradas, senderos, bibliote-
cas, centros médicos, parques de aventura, entre
otros.
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Grafica 19. Sitios visitados por las mujeres tu-
ristas internacionales (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

Nota: un mismo turista durante su viaje pudo vi-
sitar mas de un sitio, por lo cual los porcentajes
suman mas del 100,0 %

En concordancia con lo anterior, se identificaron
los sitios visitados por las turistas nacionales en
Bogota durante el afio 2023, el 22,1 % visito los
centros comerciales, el 20,7 % los restaurantes, el
14,1 % estuvo en las zonas de la ciudad, el 8,9 %
en parques y el 5,6 % visitd centros médicos.

Detras de estos lugares, se ubicaron lugares
como: el Cerro de Monserrate, iglesias, museos,
bares, plazas de mercado, alrededor de Bogots,
universidades, parques de aventura y Jardin Bo-
tanico.
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Grafica 20. Sitios visitados por las mujeres tu-
ristas nacionales (2023)
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Fuente: Investigacion Viajeros en Bogota 2023.

Nota: un mismo turista durante su viaje pudo vi-
sitar mas de un sitio, por lo cual los porcentajes
suman mas del 100,0 7.

5.2. PARTICIPACION DE LAS MUJERES EN
EL MERCADO LABORAL DEL SECTOR TURIS-

MO DE BOGOTA 2023

De acuerdo con la desagregacion de la informa-
cién analizada de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares, se encontrd que la industria turistica en
Bogota generé 97.384 empleos mensuales, en
promedio, durante el afio 2023, dicha cantidad
aumento en 11,4 % frente al afio 2022. Se resalta
la participacion de los sectores conexos (alimen-
tos-bebidas, congresos-ferias -convenciones y
esparcimiento-cultura), con el 39,4 %, seguido
del 35,8 % de los sectores transporte (aéreo y te-
rrestre) y del 24,7 % de los sectores directos (alo-
jamiento y agencias de viaje).

Frente a la participacion porcentual por género
sobre el total de empleos en el sector, se obtuvo

A 22, 1%
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que, durante los afios 2021y 2022, alrededor del
52,0 % de los empleados correspondia a hom-
bres, mientras que el 47,0 % a mujeres. Por su
lado, en 2023, la participacion de los empleados
hombres aumento y paso a ubicarse en el 58,3 %,
para las mujeres la participacion fue del 41,7 %.

Grafica 21. Distribucién porcentual del género
de los empleados del sector turismo en Bogota
(2021-2023)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.

Cabe destacar que la participacion de las mujeres
en los sectores directos es mayor que lo obser-
vado en los sectores conexos y de transporte, en
2023, el 61,7 % de los empleados en los sectores
directos (alojamiento y agencias de viaje) eran
mujeres, mientras que el 38,3 % eran hombres.
Entretanto el 55,6 % de los empleos de los sec-
tores conexos (alimentos-bebidas, alojamiento,
congresos- ferias- convenciones y esparcimien-
to-cultura) eran ocupados por hombres y el 44,4
% por mujeres.

Mientras que tan solo el 23,8 % de los emplea-
dos en el sector transporte eran mujeres; segun
la Superintendencia de Transporte, todavia son
minoria las mujeres que pilotean aviones o con-
ducen vehiculos de transporte de pasajeros en
Colombia. Segun las cifras, unicamente en la ter-
minal del Salitre de Bogota se reportaron 7 mu-
jeres conductoras. En cuanto a mujeres pilotos,
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segun registros y datos de aerolineas, se muestra
que el numero de mujeres oscila entre el 5,0 % y
el 10,0 %.

Grafica 22. Distribucion porcentual del género
de los empleados del sector turismo en Bogo-
ta, por sectores (2021-2023)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.

5.2.1. INFORMALIDAD LABORAL
Existe otro indicador pertinente en el estudio, la
tasa de informalidad. En el marco de la OIT (2003)
el concepto de empleo en la economia informal
se transformo de la vision clasica del tamafio de
las empresas hacia la perspectiva de las caracte-
risticas del trabajo, por tal motivo ahora el analisis
se contempla el numero de personas ocupadas
que no trabajan bajo la normatividad vigente, es-
pecialmente aquellas que no cuentan con acceso
a las prestaciones asociadas a la legislacion labo-
ral. Para este caso se abordé como el porcentaje
de ocupados que no aportan al sistema de segu-
ridad social — pensiones, denominados por la OIT
como asalariados informales.

Segun el Banco de la Republica, en el mercado
laboral colombiano, se presenta una alta tasa in-
formalidad, la cual no garantiza que se genere el
flujo de recursos para hacer sostenible el sistema
pensional. Por otro lado, una mayor incidencia
de la informalidad se puede asociar con menos
ingresos para los hogares, lo que afecta el bien-
estar general de los trabajadores. Para fines prac-
ticos, como ya se menciono, en este documento
se asumira como empleo informal a los trabaja-
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dores que no cotizan en el Sistema General de
Pensiones. Para fines practicos, como ya se men-
ciond, en este documento se asumira como em-
pleo informal a los trabajadores que no cotizan
en el Sistema General de Pensiones.

En linea con los resultados desagregados se en-
contré que el 354 % de las mujeres empleadas
en el sector pertenecia al personal con niveles
de informalidad, tras revisar de manera detalla-
da este porcentaje por cada grupo de subsecto-
res, se obtuvo que, la informalidad en mujeres se
concentra en los sectores conexos, con el 62,8%,
seguido de los directos con el 22,8 %, mientras
que en los de transporte la informalidad alcanzo
solamente el 2,9 %.

Grafica 23. Porcentaje de informalidad en las
mujeres empleadas en el sector turismo en Bo-
gota 2023
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.
5.2.2. CALIDAD DEL EMPLEO

Estabilidad laboral

Respecto al contrato laboral de las mujeres que
trabajan en el sector turismo de la ciudad, se
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identificd en primera instancia la proporcién de
empleadas vinculadas con la industria del turis-
mo que manifestaron haber sido contratadas de
manera directa por la empresa en donde prestan
sus servicios, en relacion con el total del perso-
nal ocupado en el sector. En segunda instancia,
se calcula la proporcion de ocupadas segun el
término de contrato que mantiene la empresa en
donde prestan sus servicios, con respecto al total
de personal ocupadas en el sector.

Por su parte, del total de empleadas en el sector
en 2023, el 84,7 % de las mujeres tenian contrato,
mientras el 15,3 % no contaba con uno, el por-
centaje de mujeres con contrato laboral aumen-
to cerca de 5 p.p. respecto a los datos registrados
en 2021

Grafica 24. Porcentaje de mujeres empleadas
en el sector turismo en Bogota que cuentan
con contrato laboral 2023

Si NO

Fuente: Elaboracion propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.

Del total de las mujeres con contrato, el 91,0 %
informoé que fue vinculada directamente por la
empresa donde se encontraba laborando, mien-
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tras que el 9,0 % indico que fue por terceros, solo
en los sectores de transporte menos del 90,0 %,
puntualmente el 87,0 % de las mujeres informd
que tenia contratacion directa.

Término del contrato

En 2023, el 59,9 % de las mujeres empleadas en
el sector turismo informé que tenia contrato in-
definido, mientras que el 40,1 % tenia contrato a
término fijo lo que demuestra estabilidad laboral
para el personal femenino ocupado en el turismo
de la capital del pais.

Grafica 25. Término del contrato de las muje-
res empleadas en el sector turismo en Bogota
2023

Contrato Contrato
indefinido fijo

Fuente: Elaboracién propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.

Subempleo

El subempleo comprende el grupo de trabaja-
dores que manifiestan encontrarse en una situa-
cion de empleo inadecuado durante la semana
de referencia de la recoleccion de informacion,
esta puede ser porque los trabajadores cambiar
su situacion laboral actual y/o por razones que
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restringen el desarrollo de sus capacidades y su
bienestar; asi pues, este se divide en dos cla-
ses: subempleo subjetivo y objetivo. La tasa de
subempleo subjetivo, indica el numero de perso-
nas que informaron sobre su deseo de cambiar
de trabajo por algunos de los siguientes motivos:
mejorar los ingresos, disminuir el numero de ho-
ras trabajadas o el deseo de realizar actividades
mas acordes con sus competencias.

En contraste, el subempleo objetivo sefala el
porcentaje de personas que ademas de manifes-
tar el deseo de cambiar su trabajo, ha llevado a
cabo alguna gestion contundente para realizar el
cambio de trabajo por las razones mencionadas
anteriormente, las cuales estan descritas en las
recomendaciones de la OIT de la siguiente ma-
nera:

e Utilizacidon inadecuada o insuficiencia
de competencias: corresponde a la po-
blacion ocupada que desea y esta dis-
ponible en el periodo de referencia para
cambiar de empleo con el fin de utilizar
mejor sus competencias profesionales.

e Ingresos inadecuados: hace referencia a
aquellos ocupados que deseaban y esta-
ban disponibles en la semana de referen-
cia a cambiar su situacion actual de empleo
con el propdsito de mejorar sus ingresos.

e Horas de trabajo excesivas: aquellas per-
sonas empleadas que durante la sema-
na de referencia manifestaron el deseo de
trabajar menos horas que las que efec-
tivamente trabajaron durante la sema-
na de referencia (en todos sus empleos).

De acuerdo con la informacion obtenida de la
GEIH se obtuvo que el 20,9 % de las empleadas
en el sector turismo en Bogotd durante el 2023,
deseaba cambiar el trabajo en el que se encon-
traba en ese momento, a su vez, solo el 8,3 % ha-
bia realizado alguna accion para cambiar de em-
pleo debido a la inconformidad que presentaba
en el momento.

D3
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Grafica 26. Porcentaje de subempleo subjetivo
y objetivo en las mujeres empleadas en el sec-
tor turismo en Bogota 2023

SUBEMPLEO
SUBJETIVO

SUBEMPLEO
OBJETIVO

Fuente: Elaboracién propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.

Por otra parte, se encontré que, del total de la
poblacién de mujeres subempleadas en el sector,
el 97,4 % deseaba cambiar su trabajo actual para
mejorar sus ingresos, mientras que el 83,6 % pre-
tendia hacerlo para poder desarrollar sus com-
petencias a cabalidad y finalmente, el 38,9 % dio
a conocer que estaba insatisfecha en el empleo
porque deseaba trabajar menos horas de las que
laboraba en el sitio de trabajo.

Grafica 27. Motivos de subempleo en las muje-
res empleadas en el sector turismo en Bogota

2023
Mejorar sus ingresos - 97.4%
Uso adecuado de competencias - B83,6%
Menos horas de trabajo - 38,9%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.
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Segun la Organizacioén Internacional del Trabajo
se debe adoptar la jornada laboral de ocho horas
diarias, es decir 48 horas a la semana, por lo que a
continuacion se conoce el porcentaje de mujeres
empleadas en el sector que durante el afio 2023
trabajaban menos o mas de 48 horas por semana.
El 83,9 % de las empleadas indicd que tenia una
jornada laboral semanal menor o igual a 48 horas
y el 16,1 % trabajaba mas de 48 horas a la semana.

Grafica 28. Horas de trabajo de las mujeres em-
pleadas en el sector turismo en Bogota 2023

Menos o Mas de
igual a 48 Horas
48 horas

Fuente: Elaboracion propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.

Ingresos laborales

Otro factor estudiado en el comportamiento de
las mujeres en el mercado laboral del sector tu-
rismo en Bogotd, fue la remuneracién que reci-
bieron las trabajadoras por parte de los emplea-
dores. Inicialmente se tomaron cinco rangos
basados en el salario legal que regula el Gobierno
Nacional. Segun el Banco de la Republica, en Co-
lombia los salarios de cada sector se determinan
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mediante la interaccion entre oferta y demanda
laboral. Sin embargo, existe un salario minimo
que se utiliza como referencia salarial; conforme
a lo que dictd la Mesa de Concertacion Laboral
para cada uno de los afos estudiados, el Salario
Minimo Mensual Legal vigente- SMMLV para el
afio 2023 fue de $1.160.000

De lo anterior se observo que el 35,1 % de las em-
pleadas en el sector devengdé menos de un salario
minimo legal igual que el porcentaje de quienes
devengaban entre 1y 2 salarios minimos, el 12, 7
% recibia entre 2 y 3 salarios minimos, mientras
que el 12,1 % percibia entre 3 y 4 salarios minimos
y el 5,0 % mas de 4 salarios minimos.

Grafica 29. Porcentaje de distribuciéon del in-
greso salarial de las mujeres empleadas en el
sector turismo en Bogota 2023

O 5

Menos de un
SMLY

Entre 2 y 3 SMLV - 12,7%

Entre 3y 4 SMLV - 12,1%

Mas de 4 SMLV . 5,0%
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.

Por otra parte, se analizo la dinamica de los sub-
sidios que fueron otorgados durante el afio 2023
a las ocupadas del turismo en Bogota, estos co-
rresponden a: subsidio de alimentacion, subsidio
de transporte y subsidio familiar.

El 51,7 % de las mujeres empleadas en el sector
recibian alguno de los tres subsidios menciona-
dos anteriormente, mientras que el 48,3 % res-
tante no percibia dichos ingresos.

La siguiente grafica muestra el porcentaje de par-
ticipacion de las trabajadoras en el sector turismo
de Bogota por cada uno de los subsidios. El subsi-
dio de transporte registrd la mayor participacion,
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el cual tiene como finalidad reembolsar al traba-
jador parte de los gastos de transporte que son
utilizados para desplazarse a su lugar de trabajo,
este fue equivalente al 37,0 % de la poblacién de
mujeres ocupadas en el sector; en segundo lugar,
se ubico el subsidio familiar, con el 10,4 %, este
es realizado a través de las Cajas de Compensa-
cion, las cuales reconocen servicios sociales a los
afiliados encaminados a la recreacion, cultura,
educacion, prevencion en salud, subsidio de vi-
vienda, crédito y proteccién al cesante. En con-
traste, el menor porcentaje de participacion hace
alusion al subsidio de alimentacion, con el 4,3 %.

Grafica 30. Porcentaje de mujeres empleadas
en el sector turismo en Bogota que contaban
con subsidio 2023

SuBsIDIO SUBSIDIO DE
FAMILIAR ALIMENTACION

SUBSIDIO DE
TRANSPORTE

Fuente: Elaboracion propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.

Por otro lado, respecto al comportamiento de las
empleadas en el sector frente al derecho a ce-
santias, las cuales equivalen a un mes de salario
por cada ano trabajado del empleado, adicional
al salario ordinario, se obtuvo que el 61,7 % de di-
cha poblacién cuenta con este derecho, mientras
que el 60,1 % indicd que contaba con el derecho
a vacaciones con sueldo.

A su vez, se conocio la proporcion de empleados
del sector que gozaban del derecho a la Prima de
Navidad, la cual consiste en el pago que realiza
el empleador a los empleados, en los primeros
quince dias de diciembre equivalente a un mes
del salario y correspondiente al percibido a trein-
ta de noviembre, tan solo el 8,1 % de las mujeres
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empleadas en el sector contaban con este dere-
cho, segun la informacioén de la GEIH.

5.2.3. CARACTERIZACION DE LAS MUJERES EMPLEADAS
EN EL SECTOR

Edad

Por otro lado, del total de mujeres que trabajan
en el sector turismo en la ciudad, en 2023, el 54,0
% indicoé que se encontraban entre los 25 y 34
anos de edad, el 26,8 % tenia menos de 25 afios,
siendo estos grupos etarios los de mayor repre-
sentatividad. Mientras que el 11,4 % se ubicaba en
el rango de edad de 45 a 60 afios, el 5,8 % entre
los 35 y 44 afios de edad y solo el 2,0 % corres-
pondia a las mujeres de 61 afios de edad o mas.

Grafica 31. Distribucion porcentual por grupo
etario de las mujeres empleadas en el sector
turismo en Bogota 2023

24,0%

26,8%
11.4%
- —
MENOS ENTRE ENTRE ENTRE 610
DE 25 25Y 34 35Y 44 45Y60 MASANOS

Fuente: Elaboracién propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.

Estrato socioeconémico

Con el fin de realizar un analisis sociodemogra-
fico es pertinente evaluar la distribucion del per-
sonal empleado del sector turismo de acuerdo al
estrato socioeconémico, la desagregacion de la
informacion se hizo a través de seis categorias de
estratificacion contempladas por el DANE aso-
ciadas al servicio publico de energia: bajo — bajo
(1), bajo (2), medio — bajo (3), medio (4), medio —
alto (5) y alto (6).
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Para el analisis practico del presente estudio las
categorias mencionadas fueron agrupadas en
tres grupos: estrato bajo, estrato medio y estrato
alto; de lo cual se observo que el 51,9 % de las
trabajadoras del sector turismo en Bogota vivian
en estrato medio, el 43,7 % en estrato bajo y solo
el 4,5 % pertenecia al estrato alto.

Grafica 32. Distribucion porcentual por estra-
to socioeconémico de las mujeres empleadas
en el sector turismo en Bogota 2023

Medio

Bajo

Alto

Fuente: Elaboracién propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.

Nivel educativo

En linea con la caracterizacion de las empleadas
en el sector, se analizd el nivel educativo de las
ocupadas, tomando como referencia las siguien-
tes condiciones: basica primaria (12 -59), basica
secundaria (62 - 99), media académica (Bachille-
rato clasico), media técnica (Bachillerato técni-
co), técnica profesional, universitaria, especiali-
zacion y Maestria.

Se observo que el 33,3 % de las mujeres emplea-
das en el sector turistico de Bogota era univer-
sitaria, seguido del 23,9 % que era media acadé-

Media técnica [Bachillerato técnico)
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mica, el 15,6 % era técnica profesional, el 7,8 %
tecnoldgica, el 5,9 % curso hasta la basica secun-
dariay el 5,1 % hasta la primaria.

Finalmente, menos del 5,0 % indicé que contaba
con especializacion, media técnica y maestria.

Grafica 33. Distribuciéon porcentual por nivel
educativo de las mujeres empleadas en el sec-
tor turismo en Bogota 2023
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Media académica tBaET:l:;r,:::; _ 25.9%
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@ =
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la
GEIH-DANE 2023.
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6. CONCLUSIONES

En coherencia con los resultados de la Investiga-
cion Viajeros en Bogota 2023 y la Gran Encuesta
Integrada de Hogares 2023 se conocid una vision
integral del comportamiento de las mujeres en el
sector turistico de Bogota durante 2023. Frente a
la llegada de turistas, se observd una notable re-
cuperacion post-pandemia. Las mujeres turistas
internacionales y nacionales mostraron patrones
de viaje especificos, destacando variaciones en la
estacionalidad, los motivos de viaje y las activida-
des realizadas.

En cuanto al mercado laboral, la industria turis-
tica en Bogota generd un incremento en el em-
pleo, con una participacion significativa de mu-
jeres, especialmente en sectores directos como
alojamiento y agencias de viaje. A su vez, también
se identificd una tasa moderada de informalidad
y el subempleo. La mayoria de las mujeres en el
sector cuentan con contratos laborales y benefi-
cios sociales.

Bogota recibié 12.347.876 turistas en 2023, con
un incremento del 10,1 % respecto a 2022 y una
recuperacion del 99,0 % respecto a 2019. EL 47,0
% de los turistas internacionales eran mujeres y
El 54,2 % de los turistas nacionales eran mujeres.
Octubre y diciembre fueron los meses con mas
llegadas de turistas internacionales y naciona-
les, respectivamente; también Estados Unidos y
Peru fueron los principales paises de origen de
las turistas internacionales. Los principales de-
partamentos emisores e turistas fueron Boyaca y
Antioquia.

Las actividades culturales y gastrondmicas fueron
las mas representativas entre las turistas interna-
cionales, superando el 45,0 %, ademas la mayor
parte del gasto turistico de las mujeres interna-
cionales se destind a compras, representado por
el 48,6 % del total de este, el 14,6 %fue destina-
do para alimentacion. En relacion con las turistas
nacionales durante el afo 2023, la distribucién
del gasto estimado en su viaje a la ciudad de Bo-
gota se vio reflejado principalmente en compras,
segmento que represento el 40,3 %,
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A su vez, la industria turistica en Bogota generd
97.384 empleos mensuales, en promedio, duran-
te el afio 2023, dicha cantidad aumenté en 11,4 %
frente al afio 2022. Respecto a afios anteriores, la
participacion de los empleados hombres aumen-
to y paso a ubicarse en el 58,3 %, para las mujeres
la participacion fue del 41,7 %. Se evidencid que
el 35,4 % de las mujeres empleadas en el sector
pertenecia al personal con niveles de informali-
dad y un poca mas del 20,0 % se encontraba en
subempleo.

En referencia al salario minimo para 2023, se ob-
tuvo que el 35,1 % de las empleadas en el sector
devengd menos de un salario minimo legal igual
que el porcentaje de quienes devengaban entre 1
y 2 salarios minimos, el 12, 7 % recibia entre 2y 3
salarios minimos, mientras que el 12,1 % percibia
entre 3y 4 salarios minimos y el 5,0 % mas de 4
salarios minimos.

Por ultimo, la mayoria de las mujeres en el sec-
tor cuentan con contratos laborales y a término
indefinido, ademas que fueron contratadas de
forma directa por el lugar donde se encontraban
empleadas.
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8. ANEXOS

DISENO ESTADISTICO INVESTIGACION VIAJE-
ROS EN BOGOTA

La metodologia empleada en la “Investigacion
Viajeros en Bogota 2023" realizada por el Obser-
vatorio de Turismo del Instituto Distrital de Turis-
mo tiene el objetivo de Cuantificar y caracterizar
a los viajeros que salen de la ciudad en funcién de
sus lugares de origen, destino y sus motivaciones
de viaje.

El objetivo principal fue obtener datos precisos
sobre el numero de turistas, tanto nacionales
como internacionales, y comprender sus patro-
nes de comportamiento, motivaciones de viaje, y
el gasto realizado durante su estancia en Bogota.
Universo de Estudio

El universo de estudio de esta operacion estadis-
tica por muestreo, son todos los viajeros en Bo-
gota que se encuentran en su viaje de salida por
el Aeropuerto Internacional El Dorado, la termi-
nal de Transporte del Salitre en Bogota.

El periodo de recoleccion de datos fue de mar-
z0 a diciembre. Los datos correspondientes a los
meses de enero y febrero fueron proyectados.
La recoleccion de datos se realizd mediante en-
trevistas personalizadas a los viajeros, utilizando
Dispositivos Moviles de Captura (DMC), de acuer-
do con la muestra seleccionada. Por lo tanto, el
periodo de referencia es anual.

La operacion estadistica se lleva a cabo median-
te muestreo probabilistico, tanto en la terminal
como en el aeropuerto. A continuacion, se es-
pecifica el disefio muestral en cada uno de estos
puntos de aplicacion:

AEROPUERTO INTERNACIONAL EL DORADO

En el Aeropuerto Internacional El Dorado, la po-
blacion objetivo son los viajeros mayores de 18
anos que salen de la ciudad de Bogota utilizando
vuelos comerciales nacionales e internacionales
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Unidad de Muestreo

Las unidades primarias de muestreo son los dias
en los que se selecciona la muestra, las unidades
secundarias son los vuelos, y las unidades tercia-
rias o finales son los viajeros seleccionados den-
tro de esos vuelos.

Marco Muestral

Para construir el marco de vuelos, se utiliza la
técnica de Web Scraping para obtener informa-
cion de vuelos programados desde la pagina de
Google Flights. Este método permite recopilar
datos detallados de todos los vuelos con origen
en Bogota. El marco de vuelos se constituye ini-
cialmente por los itinerarios y el listado de vuelos
programados por las aerolineas comerciales que
salen desde la ciudad de Bogota hacia todos los
destinos, incluyendo detalles como la aerolinea,
el horario y el costo del vuelo.

La informacion recopilada incluye: Ciudad de
destino, Aeropuerto de destino, Fecha del viaje,
Hora de salida y llegada, Aerolinea, Tipo de avion,
Numero de vuelo, Duracion del viaje, Precio del
vuelo de ida. En el campo, los encuestadores se-
leccionan aleatoriamente una muestra de pasaje-
ros a quienes se les aplicara la encuesta.

Por lo tanto, el marco esta compuesto por:

e Los dias de seleccion de la muestra (unidades
primarias de muestreo).

e Los itinerarios o el listado de vuelos progra-
mados por las aerolineas comerciales (unida-
des secundarias de muestreo).

o El listado de pasajeros del vuelo, de los cua-
les se selecciona aleatoriamente la muestra a
encuestar (unidades terciarias de muestreo).

Tipo de muestra

Teniendo en cuenta los objetivos de la investiga-
cion, las caracteristicas de la poblaciéon objetivo
y el marco de vuelos disponible, se opta por un
muestreo probabilistico, trietapico y estratifica-
do en la segunda etapa, aplicable a cada mes del
afo, segun los siguientes criterios:



PARTICIPACION DE LA MUJER EN EL TURISMO DE BOGOTA

Probabilistico: Cada uno de los vuelos y, por lo
tanto, cada uno de sus pasajeros, tiene una pro-
babilidad conocida y superior a cero de ser se-
leccionado.

Estratificado: El procedimiento de estratifica-
cion se realiza considerando los objetivos de la
investigacion y la dinamica de la poblacion obje-
tivo. Por esta razén, se propone una estratifica-
cion por tipo de destino. En total, se identifican
siete estratos:

Alta- frecuencia (Costa, Medellin, Cali)

Nacional Mediana- frecuencia (Interior)
Baja~- frecuencia (Territorios Macionales]
Norte América y Canadd
’ Eurcpa
Internacional P
Sudamérica

Panamd, Centroamérica, Canbe

El calculo del tamafio de muestra se realizd uti-
lizando informacion histérica del porcentaje de
participacion de los turistas internacionales. Para
2022, esta proporcion se mantiene constante
en relacién con los niveles prepandemia. Por lo
tanto, ademas de los efectos en el tamario de la
muestra, se produce una redistribucion de los
vuelos a encuestar dentro de los mismos estra-
tos.

Trietapico:

Primera etapa: Seleccion de los dias de recolec-
cion en el mes, definido en 28 dias para cubrir los
dias de los meses.

Segunda etapa: En cada estrato, se seleccionan
vuelos mediante muestreo aleatorio simple.

Tercera etapa: En cada vuelo, se selecciona una
muestra de viajeros mediante muestreo aleatorio
simple.

BOGOT/\

Tamaiho de muestra

El calculo del tamafio de muestra se realizd uti-
lizando informacioén histérica del porcentaje de
participacion de los turistas internacionales de la
Investigacion de Viajeros del afio 2014. Para este
calculo, se empled la formula para la estimacion
de una proporcion, considerando un error mues-
tral maximo del 5%.

El tamafo de muestra final fue de 280 vuelos, con
un muestreo minimo del 20% de los pasajeros en
cada vuelo. Adicionalmente, debido a considera-
ciones operativas y logisticas de la investigacion
en 2022, los 280 vuelos se distribuyeron de tal
manera que no se excediera la toma de 10 vuelos
por dia.

Precision de los resultados

Se diseid una muestra para obtener una preci-
sion esperada medida en términos del error de
muestreo menor o igual a 5%, con un nivel de
confiabilidad del 95%, para estimar el total de tu-
ristas que salen cada mes de la ciudad, utilizando
los vuelos comerciales del Aeropuerto Interna-
cional El Dorado de Bogota D. C.

Estimadores y factores de expansion

El factor basico de expansion se calcula por es-
trato como el producto de los factores de expan-
sidon correspondientes a las tres etapas:

Factor de expansion de la etapa 1: Corresponde
alarazon entre el total de dias en el mes y el total
de dias seleccionados en la muestra durante el
mes.

Factor de expansion de la etapa 2: Se define
como la razon entre el total de vuelos progra-
mados en el dia seleccionado y el total de vuelos
incluidos en la muestra durante ese mismo dia.

Factor de expansion de la etapa 3: Es el cociente
entre el total de viajeros en el vuelo y el total de
viajeros seleccionados en la muestra del vuelo.

El factor de expansion final se ajusta utilizando
informacioén auxiliar real del total de pasajeros
por estrato. Se estiman tanto totales con una
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determinada caracteristica como promedios. La
varianza para medias y porcentajes se estima me-
diante el método de Taylor .

TERMINAL DE TRANSPORTE DE BOGOTA

Poblacion Objetivo

En el terminal de transporte de Salitre, la po-
blacion objetivo son los viajeros mayores de 18
anos que salen de la ciudad de Bogota utilizando
como medio de transporte, los vehiculos de ser-
vicio intermunicipal de la Terminal de Transporte
de Bogota.

Unidad de Muestreo

Las unidades primarias de muestreo son los dias
en los que se selecciona la muestra, las unidades
secundarias de muestreo son vehiculos de servi-
cio que operan en la terminal Salitre de la ciudad,
y las unidades terciarias o finales son los pasaje-
ros seleccionados dentro de esos vehiculos.

Marco Muestral

Debido a las caracteristicas especificas de la in-
vestigacion, no se dispone de un marco de ele-
mentos que permita identificar y ubicar a todos
los individuos de la poblacidon objetivo, es decir,
una lista con todas las personas que saldran de la
ciudad por la terminal de transporte Salitre en el
mes de referencia. Por lo tanto, se propone un di-
sefio de muestreo donde la unidad de seleccion
es el vehiculo caracterizado y la unidad de selec-
cion final es el viajero.

De esta manera, el marco esta conformado por
el listado mensual de viajes programados por las
agencias de transporte, permitiendo identificar y
ubicar cada viaje mediante las variables de desti-
no, empresa, modulo, fecha y hora de salida.
Tipo de muestra

Teniendo en cuenta los objetivos de la investi-
gacion, las caracteristicas de la poblacion obje-
tivo y el marco de rutas disponible, se opta por
un muestreo probabilistico, trietapico, para cada
mes en el que se recoge informacion durante el
afo, segun los siguientes criterios:
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Probabilistico: Cada uno de los dias y vehiculos,
y por lo tanto cada uno de sus pasajeros, tiene
una probabilidad conocida y superior a cero de
ser seleccionado.

Trietapico:

Primera etapa: Seleccion de los dias de recolec-
cion en el mes, definidos como 28 dias para cu-
brir los diferentes dias de los meses del afio.

Segunda etapa: Seleccion de vehiculos median-
te Muestreo Aleatorio Simple.

Tercera etapa: En cada vehiculo, se selecciona
una muestra de pasajeros utilizando Muestreo
Aleatorio Simple.

Diseno Muestral Viajeros en el terminal
Salitre de transporte 2023

'd

Vehiculo | _UPMS

N7 3
|| Pasajeros | usms

[ P r j Pasajer
L A53|Eros : |i a3a|eros h A Seleccicn MAS

Tamaiio de muestra

Para el calculo del tamafio de muestra, se emplea
la informacion de la base de datos que contiene
cifras de operaciones reportadas por las termina-
les de transporte central, norte y sur de Bogota.
Esta base de datos incluye variables como la ter-
minal (central, norte y sur), fecha, numero de pa-
sajeros y vehiculos movilizados.

Considerando la influencia que puede tener la
pérdida de muestra en el proceso de estima-
cion, se realiza una sobre muestra del 10% para
compensar la no respuesta. Se propone, de este
modo, realizar la recoleccion de datos durante
28 dias al mes, encuestando diariamente los ve-
hiculos seleccionados en la muestra y realizando
una seleccion aleatoria de los viajeros dentro de
cada vehiculo.
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De esta manera, el tamafio muestral minimo
planteado en términos de dias para estimar el to-
tal de viajeros, con una precision (error de mues-
treo maximo) menor al 5%, es de 800 vehiculos
como minimo. Cabe resaltar que la cantidad real
de viajeros encuestados sera variable, ya que de-
pende de la cantidad de pasajeros dentro de cada
vehiculo seleccionado; existe la posibilidad de
que algunos vehiculos salgan con cero pasajeros.
Precision de los resultados

Se diseid una muestra para obtener una preci-
sion esperada medida en términos del error de
muestreo menor o igual a 5%, con un nivel de
confiabilidad del 95%, para el estimador de total
viajeros que salen cada mes de la ciudad, utilizan-
do la Terminal de Transporte Salitre de Bogota.
Estimadores y factores de expansion

El factor basico de expansion se calcula como el
producto de los factores de expansion corres-
pondientes a cada una de las etapas:

Factor de expansién de la etapa 1: Corresponde
alarazon entre el total de dias en el mes y el total
de dias seleccionados en la muestra durante el
mes.

Factor de expansion de la etapa 2: Se define
como la razén entre el total de vehiculos progra-
mados en el dia seleccionado y el total de vehi-
culos incluidos en la muestra durante ese mismo
dia.

Factor de expansion de la etapa 3: Es el cocien-
te entre el total de pasajeros del vehiculo y el to-
tal de pasajeros en la muestra por vehiculo.

El factor de expansion final se ajusta utilizando
la informacion auxiliar real del total de pasajeros
movilizados por el Terminal de Transporte. Se es-
timan totales y promedios de determinadas ca-
racteristicas. La varianza para medias y porcenta-
jes se estima mediante el método de Taylor.

PEAJES DE BOGOTA

El lugar de aplicacion Peajes no se contempld en
el operativo de campo ni en el disefio de mues-
treo debido a motivos logisticos y operativos. La
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imputacion de cifras de Peajes para el periodo de
la investigacion se realizo utilizando una base de
datos con registros observados en el segqundo se-
mestre de 2015.

Metodologia para Peajes
Poblacion Objetivo

Viajeros, personas mayores de 18 afilos que salen
de la ciudad por cualquiera de los seis peajes: An-
des, Boquerdn |, Boquerdn 1l, Chusacd, Los Pa-
tios, Rio Bogota y Siberia. utilizando como medio
de transporte vehiculos de categoria | (automo-
viles, camperos y camionetas).

Unidad de Muestreo

Las unidades primarias de muestreo son los pea-
jes de salida de Bogota, las unidades secundarias
de muestreo corresponden a los dias en el mes y
las unidades finales de muestreo corresponden a
los vehiculos seleccionados en cada peaje.

Marco Muestral

El marco de referencia para el disefio muestral en
peajes esta dado por:

Marco Unidades Primarias de muestreo: Co-
rresponde al listado de los seis peajes de salida
de la ciudad de Bogota.

Marco Unidades Secundarias de muestreo: Co-
rrespondiente a los dias del mes disponibles para
levantamiento de informacion.

Marco Unidades Terciarias de muestreo: Co-
rrespondiente a los vehiculos categoria | que
transitan por los peajes de salida de la ciudad.

Tipo de muestra:

Por las caracteristicas propias de la investigacion
no se dispone de un marco de muestreo que per-
mita identificar y ubicar a todos los individuos de
la poblacidon objetivo, es decir, de una lista con
todas las personas que saldran por los peajes de
la ciudad de Bogota en vehiculos categoria | para
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el mes de referencia. Adicionalmente dados los
objetivos de la investigacion, las caracteristicas
de la poblacion objetivo y el marco muestral dis-
ponible, se opta por un muestreo probabilistico
trietapico de conglomerados en cada mes del
ano, segun los siguientes criterios.

Probabilistico

Cada uno de los peajes, dias y vehiculos, por lo
tanto, cada uno de los viajeros tienen una proba-
bilidad conocida y superior a cero de ser selec-
cionado.

Trietapico

Primera etapa: Se seleccionan peajes mediante
Muestreo Aleatorio Simple.

Segunda etapa: En cada peaje seleccionado se
escogen un conjunto de dias al mes a estudiar
mediante Muestreo Aleatorio Simple.

Tercera etapa: en cada dia se selecciona una
muestra de vehiculos del total de automotores
categoria | que transitan por los peajes, y se apli-
ca una encuesta relacionada la informacion de
todos los ocupantes del vehiculo.

Esta seleccion se realiza mediante un muestreo
sistematico incluyendo vehiculos cada cierta
fraccion de tiempo hasta obtener una muestra
suficiente para la estimacién. En este caso, para
estimar el total de vehiculos al dia se establece
una fraccion de tiempo o intervalo muestra a de
modo que se alcance el tamano de muestra ne-
cesario.

La unidad final de muestreo corresponde a los
vehiculos. El entrevistado, generalmente el con-
ductor, relaciona la informacion de todos los via-
jeros que se movilizan en el automotor.

Tamaio de muestra

El tamaio de muestra se determind con ayuda de
informacién histérica del flujo de vehiculos cla-
se | que circulan por los seis peajes de salida de
la ciudad desde el afio 2015 hasta el 2022 segun
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cifras de la ANI. El tamafio de muestra se estudia
por peaje y se determind a través de procesos de
simulacion bajo un error muestral maximo permi-
tido del 5% para el total de viajeros que salen de
la ciudad por los seis peajes. El tamafio de mues-
tra final corresponde a la recoleccion en 3 peajes,
3 dias al mes en cada uno y encuestando minimo
el 1% de los vehiculos, para un total de 141 vehi-
culos dia-peaje en la franja horaria de 7:00am a
7:00pm. La cantidad real de viajeros encuestados
es variable puesto que depende de la cantidad de
ocupantes que haya dentro de cada vehiculo se-
leccionado.

Precision de los resultados

Se diseid una muestra para obtener una preci-
sion esperada medida en términos del error de
muestreo menor o igual a 5%, con un nivel de
confiabilidad del 95%, para el estimador de total
viajeros que salen cada mes de la ciudad utilizan-
do los seis peajes de la ciudad.

Ponderadores y/o factores de expansion y ajustes
El factor basico de expansion se calcula como el
producto de los factores de expansion corres-
pondientes a cada una de las etapas:

Factor de expansion de la etapa 1: corresponde a
la razén entre los peajes seleccionados sobre el
total de peajes.

Factor de expansion de la etapa 2: corresponde
a la razoén entre los dias seleccionados sobre el
total de dias del mes correspondiente.

Factor de expansion de la etapa 3: es el cociente
entre el numero de vehiculos categoria | selec-
cionados en el dia sobre el total de vehiculos ca-
tegoria | del dia.

Se estiman totales, promedios y proporciones de
interés. La varianza para medias y porcentaje se
estima mediante el método de Taylor.

Proceso de proyeccion de cifras para el pri-
mer bimestre del 2023

El proceso de proyeccién de cifras se dividiod en



PARTICIPACION DE LA MUJER EN EL TURISMO DE BOGOTA

dos etapas:

Primera etapa: Se realizé una proyeccién men-
sual de las series principales de viajeros.

Segunda etapa: Se distribuyd retrospectivamen-
te el valor proyectado de la serie principal, segun
la proporcion observada en el ailo 2022.

Informacion histérica utilizada

Para la proyeccion de cifras, se utilizaron los va-
lores mensuales observados en la Encuesta de
Viajeros de Bogota, correspondientes a los afios
2010 a 2019. Las series proyectadas fueron:

Turistas (nacionales e internacionales)

No residentes (nacionales e internacionales)
Total, No residentes

Total, Viajeros

Los residentes se calcularon como la diferencia
entre Viajeros y No residentes. Los No residen-
tes en conexion se calcularon como la diferencia
entre el Total de No residentes y las demas cate-
gorias de no residentes (nacionales e internacio-
nales).

Proyeccion de series temporales

La proyeccion de las series temporales se realizd
utilizando modelos de series temporales SARI-
MA (Seasonal AutoRegressive Integrated Moving
Average). El modelo final para cada serie se eligid
considerando los siguientes criterios:

e AIC (Criterio de Informacién de Akaike)
e BIC (Criterio de Informacion Bayesiano)
e ECM (Error Cuadratico Medio)

Estos criterios se evaluaron utilizando los datos
preliminares observados en la Encuesta de Viaje-
ros de Bogotd de 2022. Ademas, para cada mo-
delo seleccionado, se verificaron los supuestos
correspondientes.

Tras el procesamiento de la informacion se desa-
gregaron los datos para la variable sexo, corres-
pondiente a mujer, cruzando la informacién por
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los otros indicadores, anteriormente descrito.

CONSIDERACIONES METODOLOGICAS MER-
CADO LABORAL

El estudio de Mercado Laboral en el Sector Turis-
mo para Bogota, desagregando los datos por gé-
nero y haciendo énfasis en la mujer, corresponde
a un ejercicio investigativo que pretende brindar
informacion estadistica sobre la empleabilidad
en la industria turistica y el comportamiento de
otros indicadores relacionados al empleo, 2023.
Esto con el fin de tener una aproximacion a las
tendencias asociadas al empleo en el sector tu-
ristico en mujeres.

La fuente de informacién para calcular el com-
portamiento de las variables del presente estudio
es la Gran Encuesta Integrada de Hogares-GEIH,
operacion estadistica que recopila mensualmen-
te informacion sobre el tamafo y estructura de la
fuerza de trabajo en el pais. La GEIH tiene cober-
tura a nivel nacional, y, adicional a las preguntas
asociadas al empleo, contiene variables socioe-
condmicas tomadas en cuenta para el presente
estudio. Por lo anterior, se tomaron los microda-
tos de los capitulos Vivienda y Hogares, Caracte-
risticas Generales y Ocupados de la base Cabe-
ceras en el caso de Colombia, y la base Area para
Bogota.

Proceso de construccion de Base de datos (2023)

Capitulo de Capitulo de
Vivienda y Ocupados

Capitulo de
Caracteristicas

Hogares generales

Base de
datos
Mensual

Agrupacién por meses

Base de
datos Anual

Agrupacién por afios

Base de
datos Total
(2015-2023)

Fuente: Elaboracion Propia
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Todos los indicadores de mercado laboral pre-
sentes en el estudio se calculan para los subsec-
tores del sector turismo los cuales son: sectores
directos al turismo (Alojamiento - Agencias de
viajes), sectores conexos (Alimentos y bebidas
— Congresos, Ferias y Convenciones - Esparci-
miento) y el sector de transporte (Transporte aé-
reo - Transporte terrestre).

BOGOT/\

Esta caracterizacion del sector turismo se realizd
tomando ciertas actividades econdmicas, me-
diante la variable Rama a 4 digitos-RAMA4D de
acuerdo con la clasificacion CIIU Rev. 4 A.C., que
se implementod para el afio 2023.

La clasificacion de las actividades econdmicas de
acuerdo con cada uno de los sectores y subsec-
tores se realizé de la siguiente manera:

Clasificacion ClIU Rev. 4 A.C Actividades relacionadas al sector turismo

SECTOR SUBSECTOR CLASE DESCRIPCION
5511 | Alojamiento en hoteles
5512 | Alojamiento en apartahoteles
Alojamiento 5513 | Alojamiento en centros vacacionales
5514 | Alojamiento rural
Sectores directos 5519 | Otros tipos de alojamientos para visitantes
5520 Actividades de zonas de camping y parques para
vehiculos recreacionales
7911 | Actividades de las agencias de viajes
Agencias de viajes 7912 | Actividades de operadores turisticos
7990 | Otros servicios de reserva y actividades relacionadas
i 5111 | Transporte aéreo nacional de pasajeros
Transporte aéreo - - - -
5112 | Transporte aéreo internacional de pasajeros
Sector transporte -
4921 | Transporte terrestre de pasajeros
Transporte terrestre - - -
7710 | Alquiler y arrendamiento de vehiculos automotores
5611 | Expendio a la mesa de comidas preparadas
5612 | Expendio por autoservicio de comidas preparadas
) ) 5613 | Expendio de comidas preparadas en cafeterias
Alimentos y bebidas 5619 | Otros tipos de expendio de comidas preparadas
5629 | Actividades de otros servicios de comidas
5630 Expendio de bebidas alcohdlicas para el consumo dentro
del establecimiento
Congresos, Ferias y 5621 | Catering para eventos
) Convenciones 8230 | Organizacién de convenciones y eventos comerciales
Sectores conexos al turismo 9006 | Actividades teatrales
9233 | Actividades de jardines botanicos y zooldgicos y de
parques nacionales
9007 | Actividades de espectaculos musicales en vivo
9008 | Otras actividades de espectaculos en vivo
E . 9102 Actividades y funcionamiento de museos, conservacion
sparcimiento de edificios y sitios histéricos
9103 Actividades de jardines botanicos, zooldgicos y reservas
naturales
9319 | Otras actividades deportivas
9321 | Actividades de parques de atracciones y parques
tematicos
9329 | Otras actividades recreativas y de esparcimiento

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del DANE.
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Es pertinente aclarar que el presente documen-
to es un ejercicio de aproximacion a las cifras,
ya que no es posible calcular de manera puntual
cuantos trabajadores de los sectores conexos y
de transporte estan relacionados directamente a
actividades del sector de turismo, dado el nivel de
desagregacion disponible en la encuesta, razdn
por la cual para el presente estudio se realizaron
una serie de estimaciones con la finalidad de de-
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finir unos ponderadores para el subsector trans-
porte terrestre y para cada subsector de los sec-
tores conexos (Alimentos y bebidas — Congresos,
Ferias y Convenciones - Esparcimiento), con la
finalidad de ponderar el peso que tienen los tra-
bajadores de estos subsectores sobre el total de
empleos asociados al sector turismo en Bogot3,
la siguiente tabla presenta el ponderador que se
le asignd a cada uno de los subsectores.

Ponderadores de ocupados en subsectores asociadas al Turismo

SECTOR SUBSECTOR PONDERADOR
Sector transporte Transporte terrestre 13,9
Alimentos y bebidas 104
Sectores conexos al turismo Congresos, Ferias y Convenciones 92,0
Esparcimiento 44,2

Fuente:
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