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PRESENTACION

Colombia ocupa el segundo lugar como pais mds biodiverso del planeta debido
a su amplia oferta de ecosistemas protegidos y diversidad de flora y fauna,
constituyendo al pais, como uno de los principales destinos para la realizaciéon
de turismo de naturaleza. El pais es el nUmero uno en diversidad de aves vy
orquideas, el segundo en diversidad de plantas, anfibios, mariposas y peces de
agua dulce; es el tercer pais en nUmero de especies de palmas y reptiles y ocupa
el cuarto lugar en diversidad en mamiferos.

En el segmento de furismo de naturaleza, la ciudad de Bogotd y en general la
region, tiene un amplio potencial de desarrollo en el sector turistico dada la
diversidad de recursos naturales que posee, donde, el ecoturismo, representa
una oferta de productos diversificada donde predominan actividades como la
educacion ambiental, la investigacion cientifica, el senderismo, contemplacion
de floray fauna y avistamiento de aves, lo que representa un compromiso por la
conservacion de los recursos naturales y culturales a partir del control en la
infervencién a los entornos naturales y dreas protegidas e integracion de las
comunidades locales en los desarrollos turisticos alrededor de los destinos de
manera que se beneficien de la actividad turistica y promuevan la conservacion
y el uso sostenible de |la biodiversidad.

El territorio de la ciudad es 70% rural, con dreas que cuentan con una importante
riqueza ambiental y cultural; cuenta con mds de 480 cuerpos de agua
distribuidos en 6 rios, 133 quebradas, 103 canales, 15 humedales, 2 canos, 167
drenajes, 54 lagunas y 6 pantanos. La regidon cuenta ademds con 2 de las 59
dreas naturales pertenecientes al Sistema de Parques Nacionales Naturales: El
PNN Chingaza y el PNN Sumapaz, que cuenta con el Pdramo de Sumapaz, el
pdramo mads grande del mundo. En aviturismo, Bogotd region cuenta con 250
especies de aves, 3 de las cuales son endémicas, la tingua bogotana, chamicero
y cucarachero de apolinar.

Bogotd, es una de las ciudades capitales desde la cual parten varias rutas e
itinerarios para los avituristas extranjeros ademds de contar con una amplia
oferta de servicios turisticos complementarios asociados a hoteleria, gastronomia
y productos complementarios. Por lo anterior, el Turismo de Naturaleza en Bogotd
y la region se constituye como un elemento dinamizador de la economia vy la
cultura ademds de ser un elemento importante para el desarrollo social vy
ambiental de las comunidades que cuentan con atfractivos naturales.
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INTRODUCCION

El Instituto Distrital de Turismo - IDT es la entidad encargada de impulsar el
desarrollo econdmico de Bogotd, promocionando la actividad turistica de la
ciudad con la ejecucion de politicas, planes y programas; y gestionando las
mejores condiciones de competitividad y sostenibilidad, para posicionarla como
destino turistico sostenible a nivel local, nacional e internacional. El Observatorio
de Turismo, drea misional del IDT, realiza estudios e investigaciones relacionadas
con actividades turisticas que sirven de insumo para la toma de decisiones de
los actores en el sector.

El Turismo de Naturaleza, segun la OMT, es todo tipo de turismo basado en la
naturaleza, en la que la principal motivacion es la observacion y apreciacion de
la naturaleza, asi como de las culturas tradicionales (OMT, 2002).

El Observatorio de Turismo a partir de este documento pretende visibilizar el
potencial del sector turistico alrededor de la naturaleza, teniendo en cuenta la
amplia oferta de recursos con los que cuenta Bogotd Regidn en los diferentes
parques regionales y metropolitanos, humedales, cerros orientales y parques
nacionales que ha permitido alrededor de ellos crear toda una cultura de
reconocimiento y sostenibilidad ambiental a partir de diferentes programas vy
estrategias promovidas por diferentes instituciones del orden nacional, distrital y
regional.

Es asi como desde el orden nacional, se encuentran instituciones como Parque
Nacionales Naturales de Colombia, donde se vinculan el PNN Chingaza y PNN
Sumapaz; el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, que, con el apoyo de
ofras enfidades del sector, disend la ruta de aviturismo de los andes orientales
que prioriza 67 localidades distribuidas en los departamentos de Boyacd, Tolima,
Huila, Cundinamarca y Bogotad, priorizando en la capital el Jardin Botanico José
Celestino Mutis, la Reserva El Delirio en los cerros orientales, los humedales de
Bogotd y el Parque La Florida.

En el nivel distrital, entidades como Instituto Distrital de Turismo IDT, la Secretaria
Distrital de Ambiente, Empresa de Acueducto de Bogotd y el Instituto Distrital de
Recreacion y Deportes IDRD promueven la educacion ambiental y el turismo, a
través de diferentes planes y programas en la ciudad.
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En el dmbito privado, las agencias de vigjes han disenado diferentes planes y
paquetes turisticos alrededor de los principales destinos de naturaleza,
favoreciendo no solo el reconocimiento de los diferentes escenarios sino toda
una dindmica econdmica en ofros sectores como el gastrondmico y cultural.

El documento se encuentra dividido en cuatro partes, la primera, presenta la
conceptualizacion, caracteristicas e importancia del turismo de naturaleza en
general y el asociado a los segmentos de ecoturismo y aviturismo en particular y
presenta el panorama general de lo que ha sido el desarrollo del ecoturismo vy el
aviturismo en el pais y en Bogoftad.

La segunda parte del documento realiza el andlisis del mercado del turismo de
naturaleza, analizando la demanda de ecoturismo y aviturismo a partir de la
informacién contenida en la investigacion de vigjeros en Bogotd 2019 del
Instituto Distrital de Turismo vy la oferta de ecoturismo y aviturismo en el dmbito
publico y en el dmbito privado. En el dmbito publico, se presenta las principales
enfidades con los programas y planes enfocados a los entornos de naturaleza; y
en el dmbito privado, se presenta la caracterizacion de la oferta de servicios
turisticos realizados por las agencias de vigjes del distrito que cuentan dentro de
su portafolio con productos de naturaleza y se hard una breve presentacion del
trabajo que realiza la Reservas Naturales de la Sociedad Civil - RESNATUR.

La tercera parte, presenta los principales atractivos asociados a Turismo de
Naturaleza por tipo de atractivo y la cuarta y Ultima parte presenta las principales
conclusiones y recomendaciones del estudio.
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ANTECEDENTES

El Instituto Distrital de Turismo en 2019 realizd el Estudio de Aviturismo 2019 para
dar cuenta de la importancia que el avistamiento de aves representa en materia
de turismo y su consecuente impacto econdmico en los paises que cuentan con
regiones pare ejercer esta actividad.

El estudio presenta el estado del arte del avistamiento de aves como actividad
turistica del turismo de naturaleza, en particular, del ecoturismo. De acuerdo con
la informacidén contenida en el estudio, se estima que los parques y reservas
naturales generan cerca de us$600 mil millones en ingresos asociados al turismo
de naturaleza.

En solo Estados Unidos, cerca de 6 millones de habitantes se reconocen como
avistadores de aves con gastos cercanos a los 36 millones de ddlares anuales.
En Latinoameérica, PerU es uno de los paises donde el avistamiento de aves es
una actividad econdmica que propicia el desarrollo local generando mds de 36
mil empleos y 723 millones de dodlares en 2017. Un estudio realizado por
AUDUBON, para el caso de Colombia, pudo estimar que mdas de 14 mil
avistadores de aves visitarian el pais anualmente, generando cerca de 9 millones
de ddlares de ingresos y un aporte de 7.500 nuevos empleos.

Colombia es un pais megadiverso y cuenta con un gran potencial de especies
de animales. Asi, de las 6.222 especies identificadas en la literatura a nivel
mundial, Colombia de acuerdo con el Instituto de Investigacion Alexander Von
Humbolt, cuenta con 5.468. Ademds, el pais cuenta con la mayor riqueza de
aves a nivel mundial, identificando a los Lianos, Amazonas, Caribe, Cordillera
Oriental y el Valle del Magdalena, Cordilleras Occidental y Central, Valle del
Cauca vy la Costa del Pacifico como las regiones con potencial para la
realizacién de la actividad de aviturismo debido a que son hdbitat para varias
especies y cuentan con la logistica para la realizacién de recorridos.

Si bien el pais cuenta con el potencial, la politica de turismo de naturaleza ha
identificado una baja infraestructura turistica y de servicios, altos costos de
movilizacion, restricciones en la conectividad aérea, inequidad y poca
articulacion de la cadena de valor y la deforestacion como las principales
limitantes para el ejercicio de esta actividad.
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El pais cuenta con cuatro rutas de aviturismo ruta del Caribe, ruta de los Andes
Occidentales, la ruta de los Andes Centrales- Eje cafetero y la ruta de los Andes
Centrales. Cada ruta cuenta con un itinerario sugerido a partir del tfrabajo de
identificacion de la avifauna y los operadores turisticos, una muestra de las
especies de aves que se pueden encontrar en la ruta y las zonas geogrdficas del
recorrido.

En 2018, de acuerdo con la Encuesta Vigjeros, la ciudad de Bogotd recibié 30.377
turistas entfre nacionales e infernacionales que dentro de sus actividades a
realizar se encontrd el aviturismo. Los turistas internacionales eran originarios
principalmente de Inglaterra y Estados Unidos aportando US$20 millones
distribuido principalmente el alojamiento y alimentacion. Los turistas nacionales
llegaron principalmente de los departamentos de Meta, Afldntico y Antfioquiaq,
aportando US$4 millones distribuidos principalmente en alimentacion y fransporte
interno.

En cuanto a la oferta, la investigacion del Observatorio de Turismo Producto
Bogotd 2018-2019, identificd 73 agencias que venden producto de naturaleza,
de las cuales 63 operan y/o comercializan el producto ecoturismo. Entre los
principales atractivos se encuentran humedales como Juan Amarillo, La
Conejera, Santa Maria de Lago y quebradas como La Vieja y Las Delicias;
parques como Pargue Metropolitano Simdn Bolivar, La Florida y Parque Natural
Chicague. En aviturismo, el estudio encontré que 19 agencias de vigje
incorporan en su portafolio este producto con una oferta turistica en humedales
como La Conejera, Coérdoba, Santa Maria del Lago; parques como El Virrey, La
Florida, Simén Bolivar y Jardin Botdnico, asi como los cerros orientales de la
ciudad.
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DISENO METODOLOGICO

OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar el comportamiento de la oferta y demanda del turismo de naturaleza
asociado a ecoturismo y aviturismo en Bogota.

Objetivos Especificos

e Describir las caracteristicas e importancia del ecoturismo y aviturismo en la
ciudad de Bogota.

e Presentar las buenas prdcticas asociadas a la actividad de aviturismo en
Bogotad.

e |dentificar el marco normativo que regula la actividad del turismo de
naturaleza.

e Caracterizar la oferta de ecoturismo y aviturismo en Bogotd.

e Caracterizar la demanda de ecoturismo y aviturismo en Bogotd.

e |dentificar los principales escenarios para la realizacion de actividades de
aviturismo y ecoturismo.

e Cuantificar la demanda de ecoturismo y aviturismo en Bogotad.
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CONCEPTOS

Turismo Sostenible: Modelo de desarrollo econdmico concebido para mejorar la
calidad de vida de la comunidad receptora, para facilitar al visitante una
experiencia de alta calidad y mantener la calidad del medio ambiente, del que
la comunidad anfitriona como los visitantes dependen (OMT, 2004).

Atfractivo Ecoturistico:  Conjunto de elementos de patrimonio fangible e
infangible, in situ, de las dreas protegidas que generan en los visitantes el interés
de desplazamiento con la finalidad de recrearse (PNN, Min Ambiente, 2013).

Producto paraguas: Modalidad turistica que engloba la motivacion principal de
todos los subproductos, entendiéndose como motivacion principal el
“escenario” en donde se realizan las actividades turisticas (MinComercio, 2012).

Subproducto: Modalidad turistica que presenta la misma motivacion comun al
producto paraguas, pero diferenciada por la forma de consumo del recurso
durante la actividad turistica (MinComercio, 2012).

Ecoturismo: Es un tipo de actividad turistica basado en la naturaleza en el que la
motivacién esencial del visitante es observar, aprender, descubrir, experimentar,
y apreciar la diversidad bioldgica y cultural, con una actitud responsable, para
proteger la integridad del ecosistema y fomentar el bienestar de la comunidad
local (UNWTO)

Aviturismo: Conjunto de actividades con animo de lucro consistentes en facilitar
a todo tipo de personas la observacion de aves en zonas naturales como medio
de esparcimiento o, a veces, de investigacion y desarrollos cientificos
(MinComercio, 2017).

Aviturista: Turista de origen nacional e intfernacional que visita la ciudad por
motivo de vacaciones, recreacion y ocio, y readliza alguna actividad de
naturaleza relacionada de forma directa con la actividad de avistamiento de
aves.

Endemismo: Las especies endémicas son las que fienen foda su distribucion
geogrdfica dentro de los limites politicos de un pais. Una especie Casi Endémica
es aquella que tiene mds del 50% de su distribucion dentro de los limites de un
pais.

Estatus: Abreviatura que hace referencia a las categorias de Ia UICN - Unidn
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza, la cual indica el estado de
conservacion y amenaza de las especies a nivel mundial.

| Pagina
Observatorio de Turismo - Bogotd



ALLALUMA M On
2% ROGOTA D

INSTITUTO DISTRITAL DE

TURISMO

Humedal: Ecosistema intermedio entre el medio acudtico y terrestre, con
porciones humedas, semihUmedas y secas, caracterizado por la presencia de
flora y fauna muy singular (Secretaria distrital de ambiente, 2020).

Sendero interpretativo: Espacios donde se llevan a cabo actividades educativas
que buscan la infegracion de la sociedad civil a los procesos de conservacion
de un drea particular.

Quebrada: Arroyo, rio pequeno o riachuelo, no apto para navegacion o pesca
significativa, tienen poca profundidad y bajo caudal (IDT, Fundacion Naturaleza
& Patrimonio, 2015).
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DISENO ESTADISTICO

La elaboracion de este documento emplea las fuentes propias de informacion
primaria producidas por el Instituto Distrital de Turismo, asi como informacion
secundaria publicada en diferentes medios oficiales.

Para las generalidades, se emplean datos publicados de las siguientes fuentes:

Parques Nacionales Naturales

Instituto Alexander Von Humbolt
Secretaria Distrital de Ambiente

Oftras fuentes de informacidén secundaria

Para el andlisis de demanda:

Investigacion de Viajeros en Bogotda 2019

Vigjeros que ingresaron a Bogotd por el Aeropuerto Internacional El Dorado y
terminales de transporte y que indicaron como motivacion principal la
realizacion de ecoturismo o aviturismo.

Para andlisis de oferta:

Encuesta Agencias de vigjes

Se construyd marco de 231 agencias de vigjes del orden distrital con RNT vigente
a 31 de diciembre de 2019 que ofertan turismo de naturaleza. La encuesta fue
respondida por 170 agencias (73,6%), 4 no operan (1,7%) y 57 rechazaron (24,7%).

Periodo de recoleccion: julio 7 — julio 21 de 2020

Informaciéon de Reservas Naturales de la Sociedad civil.

Para la caracterizacion de la oferta publica se empled informacion
secundaria publicada en las paginas web de entidades del distrito:

- Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

- Pargues Nacionales Naturales

- Instituto Distrital de Turismo

- Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD

- Secretaria Distrital de Ambiente

- Empresa de acueducto y alcantarilado de Bogotd
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RESULTADOS

GENERALIDADES

El Turismo de Naturaleza se considera como uno de los principales tipos de
turismo, registrando una tendencia creciente alrededor del mundo, lo que abre
paso a paises como Colombia, que por sus ventajas comparativas derivadas de
sus afractivos naturales, su fauna y su flora, da lugar a una oferta fturistica
diversificada y el desarrollo de productos alfamente competitivos a partir de este
potencial (MinComercio, 2012).

El Turismo de Naturaleza es todo tipo de turismo basado en la naturaleza, en la
que la principal motivacion es la observacion y apreciacion de la naturaleza, asi
como las culturas tradicionales (OMT, 2002).

El Turismo de Naturaleza se vincula a las diferentes motivaciones que tiene el
visitante de acceder a dreas naturales para la realizacidon de actividades
recreativas y de esparcimiento, observacion de flora y fauna, avistamiento de
aves, conocimiento de la naturaleza, generando nuevas categorias de turismo
de naturaleza como el ecoturismo, turismo de aventura y turismo rural. (CAR,
2018).

Es asi, como el Turismo de Naturaleza se subdivide en tres subproductos:
Ecoturismo (avistamiento de aves y de ballenas, y playas pristinas); Turismo Rural:
(Paisaje Cultural Cafetero, haciendas de bienestar y de actividades
tradicionales); y Turismo de Aventura (buceo, rafting, rapel, torrentismo, trekking,
parapente, kitesurf y windsurf, entfre otras actividades) (COLOMBIA PRODUCTIVA,
2020).

El presente estudio de naturaleza abordard el Turismo de Naturaleza en el
segmento de ecoturismo y el subproducto aviturismo teniendo en cuenta el
alcance y dindmica de esta prdctica en Bogotd y en general en la region.

12| Padgina
Observatorio de Turismo - Bogotd



INSTITUTO DISTRITAL DE

© | TURIEMO

1% ROGOTA DS

llustracion 1. Turismo de Naturaleza: Ecoturismo y aviturismo

Ecoturismo

Turismo de Naturaleza

Aviturismo

O

Fuente: Observatorio de Turismo. Fotos: IDT y Secretaria Distrital de Ambiente

En Colombiaq, el Turismo de Naturaleza se enmarca en principios de sostenibilidad
enfocados al respeto y conservacion del medio ambiente y las culturas locales,
promocion de una oferta y experiencias Unicas y oportunidades para las
comunidades locales (MinComercio, 2013).

llustracion 2. Principios de sostenibilidad del Turismo de Naturaleza en Colombia

Fuente: Mincomercio 2013. Elabord Observatorio de Turismo
13| Padgina
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Ecoturismo

Caracteristicas e importancia

El ecoturismo es una forma de furismo especializado, que establece el desarrollo
de actividades en dreas con atractivos naturales y culturales especiales,
comprendiendo actividades al aire libre, aportando sustancialmente a la
conservacion de las dreas naturales y a la educacion ambiental. Algunas de las
practicas de esta categoria corresponden al avistamiento de aves, observacion
de flora y fauna y senderismo, donde se contemplan diferentes factores en su
ambiente natural, estableciendo las medidas necesarias que impidan el
deterioro y garanticen la sostenibilidad de los recursos(CAR, 2018).

Es asi, como el término ecoturismo, segun la OMT, aplica a toda forma de turismo
gue reune las siguientes caracteristicas:

1. Gira en torno a la naturaleza y la principal motivacion de los furistas es la
observacioén y la apreciacion del entorno natural, asi como de las culturas
tradicionales prevalecientes en las zonas naturales.

2. Incluye aspectos pedagdgicos y de interpretacion de la naturaleza.

3. La organizacion por lo general estd a cargo de operadores turisticos
especializados y se orienta a grupos reducidos. En los destinos, los
proveedores de servicios asociados suelen ser empresas pequenas de
propiedad local.

4. Minimiza los impactos negativos sobre el entorno natural y sociocultural.

5. Confribuye al mantenimiento de las zonas naturales que constituyen el
atfractivo ecoturistico porque:

a. Genera beneficios econdmicos para las comunidades receptoras,
las organizaciones y las autoridades que gestionan las zonas
naturales con fines de conservacion;

b. Ofrece alas comunidades locales oportunidades alternativas de
empleo e ingresos;

c. Potencia la sensibilizacion de las poblaciones locales y de los turistas
respecto alaimportancia de la conservacion de los bienes naturales
y culturales (OMT, s.f.)

Es por ello que el ecoturismo tiene efectos positivos en la generacion de ingresos
y creacion de empleos a través de la creacion de pequenas empresas en
comunidades de bajos ingresos, incluyendo incluso comunidades indigenas
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donde el ecotfurismo tiene un gran potencial. Por el lado ambiental, el
ecoturismo crea oportunidades de conservacion, proteccion y uso sostenible de
la diversidad bioldgica y de las zonas naturales.

El ecoturismo ofrece importantes ventajas, porque se convierte en una fuente de
recursos destinados a la proteccién de las dreas naturales donde se desarrolla,
beneficia a las comunidades locales y contribuye a sensibilizar a los actores
involucrados sobre la importancia de proteger la naturaleza a partir de
actividades educativas y recreativas que permiten que el turista aumente su
nivel de conciencia en el patrimonio cultural y natural del pais y la importancia
de la preservacion y conservacion de los recursos naturales (Molina, 2011).

llustracién 3. Ventajas y desventajas del ecoturismo

VENTAJAS DESVENTAJAS

Crea conciencia y respecto a cultura

local y el medioambiente D Contaminacion del habitat

D Ofrece experiencias positivas |:| Exceso de turistas

|:| Emplea y beneficia a comunidades D Erosién y pérdida de suelo

Educacién al turista en aspectos

" . - Hacinamiento de construcciones
politicos, sociales y ambientales |:|

Destinacion de recursos a conservacion Establecimientos comerciales con
de dreas naturales comercio ilegal de especies

Fuente: Vidomasverde.com. Elabordé Observatorio de Turismo

No obstante, de no manejarse adecuadamente la actividad turistica en las
dreas de desarrollo, pueden generarse diferentes amenazas en las zonas
naturales, derivadas del incremento de la actividad comercial y bajo control del
nUmero de turistas y operadores en la zona.
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Es asi, como el ecoturismo, asi como cualquier actividad asociada a turismo de
naturaleza, se debe fundamentar en la incorporacion de buenas prdcticas de
los operadores que ofrecen los servicios de ecoturismo vy turistas que garanticen
que las actividades se desarrollen minimizando el impacto social y medio
ambiental de los escenarios visitados.

Desarrollo del ecoturismo en el pais y en Bogotd Region

En el pais, existen 28,9 millones de hectdreas de dreas protegidas en 43 Parques
Nacionales Naturales, 10 Santuarios de Flora y Fauna, 57 Reservas Forestales
Protectoras Nacionales y 98 Reservas Forestales Protectoras regionales,
destacdandose en este contexto el Sistema de Parques Nacionales Naturales.

Colombia se beneficia de 59 dreas naturales pertenecientes al Sistema de
Parques Nacionales Natfurales, de las cuales 33 dreas tienen vocacion
ecoturistica, bajo la jurisdiccion de 5 direcciones territoriales, de las cuales 23
cuentan con infraestructura y vias de acceso, en las que se desarrollan
actividades como el senderismo, observacion de fauna vy flora, avistamiento de
aves, entfre otras, con una capacidad de alojamiento de 1.800 visitantes y con
una oferta de mas de 20 actividades recreativas.

El ecoturismo realizado en estas dreas trae beneficios econdmicos, sociales y
culturales mediante esquemas de prestacidon de servicios que vinculan a las
comunidades locales y ofras iniciativas del sector turistico, ademdas de contar
con una estrategia de comunicacion y educacion ambiental con mecanismos
participativos para la conservacion de las areas protegidas.

Grdfica 1. Histérico de visitantes Parques Nacionales Naturales con vocacion ecoturistica en el pais
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Fuente: Parques Nacionales Naturales. Elabord Observatorio de Turismo

En 2019, el nUmero de visitantes a las dreas protegidas abiertas con vocacion
ecoturistica del Sistema de Parques Nacionales Naturales (SNPP) de Colombia
fue de 1.977.882 visitantes, mostrando un incremento de 8% respecto a 2018 vy
cuyo posicionamiento se ha logrado por el programa de fortalecimiento del
ecoturismo implementado por Parques Nacionales Naturales de Colombia con
el apoyo del Viceministerio de Turismo, Procolombia y Fontur, el interés de las
personas por realizar planes ecoturisticos que ofrecen como valor agregado la
responsabilidad ambiental y social, las acciones por mejorar la infraestructura y
la calidad de los servicios ecoturisticos, la participacion en ferias como ANATO y
la promocioén a través de redes sociales (PNN, 2020).

Es asi, como resultado de las diferentes estrategias de promocién del turismo,
segun cdlculos del Observatorio de Turismo, se evidencia un crecimiento en el
nUumero de visitantes a las dreas protegidas a una tasa de 9,6'% anual entre 2006
y 2019, lo que evidencia el interés y acogida de esta actividad turistica en el pais.

Entre los principales destinos para realizar ecoturismo en el pais se encuentra El
Parque Nacional Natural de los Nevados, la Isla Gorgona, el Amazonas, la Alta
Guaijira, el Pargue Nacional Natural Puracé y el Parque Nacional Natural Tayrona.

Por su parte, Bogotd por estar rodeada de montanas permite la formaciéon de
variedad de ecosistemas, lo que contribuye al diseno de variedad de opciones
de ecoturismo en los diferentes parques naturales, lagunas, pdramos vy rios de la
sabana.

Entre los sitios mds representativos para realizar ecoturismo en Bogotd y los
municipios aledanos, se encuentra el Parque Nacional Natural Chingaza, el
Jardin Botdnico de Bogotd, Parque Ecoldgico Distrital Entre Nubes, Parque
Nacional, la Reserva Forestal Embalse del Neusa en el que se pueden realizar
caminatas ecoldgicas, juegos biosaludables, navegacidon a motor y pesca
deportiva; el Parque Ecoturistico Embalse El Hato, Parque Ecoturistico Puente
Sopod, dotado de gran variedad de flora y fauna ademds de avistamiento de
aves en el humedal Las Garzos; la Laguna de Guatavita y Cuchilla de Pena
Blanca, sitio sagrado para la cultura Muisca; Embalse de Tominé, Parque

! Tasa de crecimiento relativa TC = Hf’;—f -1
i
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Arqueoldgico y Ecoturistico Boguemonte, donde se encuentran mds de 1.500
especies de Flora y Fauna; Santuario de Flora y Fauna Iguaque en Boyacd, El
Parque Aventura La Chorrera en Choachi y el Parque Ecoturistico Rio Neusa
(Semana Sostenible, 2017).

Aviturismo

Caracteristicas e importancia

El aviturismo consiste en observar e identificar aves en sus hdbitats naturales. El
aviturismo desempena un papel importante en la conservacion del medio
ambiente porque encamina distintos esfuerzos humanos hacia la protecciéon de
los lugares y de cuanto estd relacionado con las especies que los habitan
(MinComercio, 2017).

El aviturismo promueve la proteccién y como actividad de ecoturismo, ayuda al
desarrollo comunitario al permitir que las comunidades locales valoren el
potencial que tfienen en sus territorios, lo que incentiva la conservacion del
hdabitat para las aves por los beneficios econdmicos derivados de la actividad
turistica que alli se genera.

llustracion 4. Ejes de Desarrollo del Aviturismo

-

Desarrollo Aviturismo

econdmico

Valoracidén de

i la diversidad

Fuente: MinComercio 2017. Elabord Observatorio de Turismo

Conservacion
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El aviturismo se constituye en una estrategia de conservaciéon de aves vy
ecosistemas, no obstante, aun se encuentran sitios donde la actividad no se
encuentra adecuadamente planificada, constituyéndose en una amenaza
para la conservacion de las especies y en general del ecosistema, por lo que el
mejoramiento en la infraestructura, que de una adecuada respuesta al mercado
se convierte en una de las principales acciones para la conservacion de la
biodiversidad y el fortalecimiento del aviturismo como actividad econémica.

Buenas prdcticas

Las buenas prdacticas son “el conjunto de actividades habituales que se tienen o
surgen de ciertos principios, objetivos y procedimientos apropiados para lograr
un fin de cierta importancia general, es decir, que se adecuan
satisfactoriomente a una determinada perspectiva, a una normatividad o a unos
pardmetros consensuados, o también a la experiencia en un determinado
campo de la accidon humana que ha dado resultados positivos, demostrando su
eficacia y utilidad” (MinComercio, 2017)

llustracion 5. Buenas Prdcticas para la Actividad del Aviturismo en Colombia

Uso racional de
reproduccion de
Nelallele}

Uso racional de
comederos

AMBIENTALES

Observacion de
aves en su medio
natural

Uso de dreas y

senderos
BUENAS

PRACTICAS

Aviturismo
incluyente y
responsable

[
Guianza y
experiencia de
aviturismo

Calidad en el
servicio

SOSTENIBILIDAD Y
CALIDAD

Fuente: Ministerio comercio, industria y furismo (2017). Elabord Observatorio de Turismo
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En 2017, el Ministerio de Comercio, industria y turismo, el Fondo Nacional de
Turismo y la Asociacion Bogotana de Ornitologia, crearon la Guia de las Buenas
Practicas de Aviturismo en Colombia, en respuesta a las inquietudes que esta
actividad suscita en torno a sus consecuencias sobre las aves y su
comportamiento natural debido a que la prdctica de esta actividad al aire libre
puede producir perturbaciones en los ecosistemas y en las especies que 10s
conforman (MinComercio, 2017).

La guia busca que la actividad de aviturismo se desarrolle bajo altos estandares
de calidad y con criterios éticos de manera que se asegure la sostenibilidad vy el
minimo efecto negativo en las dreas naturales, asegurando una experiencia
recreativa positiva para el visitante.

La cartilla describe las buenas prdcticas en su componente ambiental, el cual se
asocia a la conservacion de las aves y el componente de sostenibilidad vy
calidad, asociado principalmente a la prestacion del servicio.

Ambientales

e Uso de dreas y senderos: Corresponde a prdcticas tales como informarse
con antfelaciéon de las dareas de observacion de aves, reglamentos, diseno
de senderos para realizar los recorridos, zonas de parada, disposicion de
basuras, nUmero permitido de avituristas de acuerdo con la carga del drea
natural.

e Uso racional de reproduccion de sonidos playback: Corresponde a
practicas para la disminucion del uso de sonidos para atraer a las aves.

e Uso racional de comederos: Corresponde a prdcticas para el uso limitado
y con las condiciones adecuadas de higiene y disposicion de los
comederos, asi como la calidad del alimento suministrado acorde a la
dieta de las especies.

e Observacidn de aves en su medio natural: Corresponde a prdcticas
asociadas a la prohibicion de manipulacion de los huevos, polluelos y
20| Pagina
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nidos, asi como las asociadas al avistamiento nocturno y toma de
fotografias.

Sostenibilidad y Calidad

e Aviturismo incluyente vy responsable: Corresponde a prdcticas asociadas
al estimulo de la participacion de los miembros de las comunidades
locales en la prestacion de servicios de guianza, hospedaje, alimentacion
y turismo local, asi como la financiacién de proyectos de conservacion y
formacion local con los ingresos provenientes del aviturismo.

e Guianza vy experiencia de aviturismo: Corresponde a las prdacticas
asociadas a la guianza, la cual se fundamenta en el conocimiento
detallado del guia de cada una de las especies de aves, trato a los
clientes y aplicacion de la normatividad.

Desarrollo del aviturismo en el pais y en Bogotd Region

Colombia, considerado un pais megadiverso, se destaca como una opcion
especialmente atractiva para la observacion de aves por cuanto en su territorio
habita el mayor nUmero de especies de aves en el mundo.

El pais cuenta con un nUmero amplio de especies endémicas y casi endémicas,
es decir, aves que habitan exclusivamente en dreas geogrdaficas reducidas, asi
como 139 especies en la lista roja de especies amenazadas de extincion a nivel
nacional, muchas de ellas de enorme interés avituristico (MinComercio, 2017).

De acuerdo con el Insfituto Alexander Von Humbolt, el pais cuenta con 1909
especies registradas, el equivalente al 20% de las especies del planeta. Sin
embargo, de acuerdo a la Ultima version publicada por la Asociacion de
Ornitologia en febrero de 2020, la lista mds reciente presenta 1954 especies de
aves reportadas en el territorio continental e insular de Colombia, de las cuales
1539 especies (78.8%) son residentes, 125 (6,4%) son migratorias boreales, 92
(4,7%) se consideran hipotéticas, 82 (4,2%) son endémicas, 78 (4%) se consideran
errdticas, 18 (0,9%) incluyen poblaciones residentes y migratorias australes y
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boreales, 15 (0,8%) migratorias australes, 4(0.2%) son introducidas establecidas y
1 extinta (Podiceps andinus) (SIB Colombia, 2020)2

La razon de esta diversidad de aves se origina por la heterogeneidad
topogrdfica del pais ocasionada por el levantamiento de la cordillera de los
Andes en fres cordilleras y la presencia de grandes rios que se constituyen en
barreras fisicas que separan las poblaciones de aves generando una alta
fragmentacion fropical por el aislamiento al que se enfrentan, permitiendo su
evolucion y origen de especies diversas a lo largo del pais (Zimmermann, 2016).

El departamento del Cauca es el mds biodiverso, segun una investigacion del
Instituto Humboldt, cuenta con 1.102 especies de aves, pero también se observa
una importante variedad en el Eje Cafetero y el Valle del Cauca. En cuanto a
municipios, Cali es el de mayor diversidad registrada con 561 especies, seguido
por Ibagué (537), Medellin (445), Manizales (439), Popaydn (338) Bogotd (269) y
Pereira (203) (Semana Sostenible, 2017).

Entre los principales destinos por su accesibilidad, paisajes e infraestructura para
observar aves se encuentra la Sierra Nevada de Santa Marta, Parque Nacional
Natural Tayrona, Alto Putumayo, la Serrania del Baudd en Chocd y el
piedemonte andino-pacifico. A lo largo de las 3 cordilleras se encuentran
numerosos sitios para el avistamiento de aves como el Alto de Ventanas, el
Pdramo del Sol, el PNN Tatamd y el PNN Farallones de Cali sobre la cordillera
occidental; el PNN Los Nevados, el PNN Puracé y el Santuario de Flora y Fauna
Otun Quimbaya en la cordillera central.

Bogotd es reconocida por ser la capital con mayor diversidad de aves en el
mundo dadas sus condiciones demogrdficas, ofreciendo condiciones
incomparables para el avistamiento de aves, con especies propias de la
Sabanaq, la cordillera oriental y varios escenarios naturales donde se puede hacer
el avistamiento.

La ciudad se ha constituido en un centro de interés por la amplia oferta de
naturaleza que posee en los humedales, pdramos, reservas y parques, en donde

2 Informacién contenida en presentacion Aves de Bogotd D.C., de la Oficina de Participacion,
Educaciéon y Localidades de la Secretaria Distrital de Ambiente el 15 de agosto de 2020
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se encuentra la posibilidad de descubrir nuevas especies de aves, residentes y
migratorias.

Por esta razén, la Alcaldia de Bogotd a través de Instituto Distrital de Turismo con
la participacion de la Asociacion Bogotana de Ornitologia, elabord la guia,
‘Aves de Bogotd: guia de aviturismo’, que les facilita a los interesados en esta
disciplina enconftrar especies, lugares de avistamiento, opciones de recorridos y
recomendaciones en general del aviturismo. (Observatorio Ambiental de
Bogotd, 2019).

La guia contfiene informacion de 176 especies de aves, clasificadas como
imperdibles, viajeras, residentes acudticas y residentes terrestres, incluyendo las
especies endémicas, casi endémicas y con categoria de amenaza en fichas
ilustrativas para cada ave, con sus caracteristicas generales, rango altitudinal de
distribucion de la especie, dieta, tamano, estatus, habilidad y comportamiento,
informacion de lugares de observacion, recorridos y recomendaciones
generales, en espanol e inglés.

En Bogotd, los sitios mas representativos para realizar aviturismo son humedales
como el Cdérdoba, Santa Maria del Lago, Juan Amarillo, La Conejera y Jaboque,
senderos ecoldégicos en los cerros orientales como Quebrada vieja, Cerro La
Aguadora, Quebrada Las delicias, Rio San Francisco Vicachd entre ofros parques
como el PNN Chingaza, Parque Chicaque y el Parque Simon Bolivar. Otro de los
sitfios de interés es el PAramo Sumapaz, ecosistema de pdramo ubicado en la
localidad de Sumapaz.
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Marco Normativo de turismo de naturaleza

El turismo de naturaleza, debido al alto potencial de desarrollo en el pais, ha
propiciado la generacion de un amplio marco normativo, el cual se relaciona
en el documento preliminar de Politica de Turismo de Naturaleza del Ministerio

de Comercio, Industria y Turismo.

Constitucién Politica
de 1991

Ley 99 de 1993

Ley 70 de 1993

Ley 165 de 1994

Ley 300 de 1996

Ley 1101 de 2006

Ley 1558 de 2012

Decreto Ley 2811 de
1974

Decreto 622 de 1977
Ley 788

Decreto ley 19 de
2012

Resolucién 0118 de
2005 de MCITy
MAVDT

Plan de Parques
2007-2019

Documento del
CONPES 3296 de
2004

Tabla 1 Marco Normativo Turismo de Naturaleza

En los articulos 8, 63, 79, 80 y 334, resaltan la importancia de la conservacion de la
diversidad biolégica.

Incorpora el manejo ambiental de la biodiversidad y el aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales renovables y del medio ambiente.

Establece la redlizacién de actividades de investigaciéon capacitacion, fomento,
extension y fransferencia de tecnologias apropiadas para el aprovechamiento
ecolégico

Se reconocen las dreas protegidas como instrumentos importantes para cumplir
las metas de reduccién significativa de la tasa de pérdida de la diversidad
bioldgica.

Establece la Ley General de Turismo, define términos como ecoturismo y regula
los diferentes aspectos relacionados con la operacién turistica.

Modifica la Ley General de Turismo, en materia de asuntos fiscales aplicables a los
prestadores de servicios turisticos.

Modifica la Ley General de Turismo y la Ley 1101 de 2006, se actualizan y
armonizan conceptos y disposiciones para la promocién, la competitividad y
regulacién de la industria turistica en el pais.

Se expide el Cddigo Nacional de los Recursos Naturales Renovables y de
Proteccién del Medio Ambiente.

Define la zonificacion que tendrd lugar en las dreas protegidas

Establece el incentivo tributario para prestacién de servicios de ecoturismo y
reglamenta las caracteristicas del ecoturismo

Establece el registro nacional de turismo.

Establecen los criterios técnicos que los prestadores de servicios de ecoturismo
deben cumplir para aplicar a la exencidn tributaria introducida por la ley 788 de
2002

Constituye el ecoturismo como parte de la linea estratégica de consolidaciéon del
manejo de las dreas protegidas del sistema de parques nacionales para la
conservacion de los valores naturales y culturales.

Define los lineamientos para la participacion del sector privado en la prestaciéon
de los servicios ecoturisticos y el diseno y publicacién de los lineamientos para el
ecofurismo comunitario

Fuente: Mincomercio, 2012. Elabord Observatorio de Turismo
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Es asi, como por la promulgacion de leyes y decretos, el Turismo de Naturaleza
goza de un amplio marco normativo para su desarrollo, promocionando la
riqueza natural del pais y favoreciendo la conservacion de los entornos naturales.

Al nivel distrital y con el fin de garantizar la sostenibilidad ambiental y la calidad
de vida, la Secretaria Distrital de Ambiente ha formulado diferentes politicas
publicas para la proteccion del medio ambiente y el mejoramiento de las
condiciones ambientales en el territorio.

Las politicas publicas desarrolladas a nivel distrital y difundidas por la Secretaria
Distrital de Ambiente son:

e Politica publica distrital de proteccidn y bienestar animal

e Politica publica para Gestion de conservacion de la Biodiversidad.
e Politica para el manejo de suelo de Proteccion en el Distrito Capital.
e Politica publica distrital de Educacion Ambiental.

e Politica de humedales del distrito capital

e Politica publica distrital de Ruralidad

e Politica de Produccién Sostenible para Bogotd D.C.

e Politica Publica de Ecourbanismo y Construccion Sostenible

e Politica Distrital de Salud ambiental.

25| Pagina
Observatorio de Turismo - Bogotd



INSTITUTO DISTRITAL DE

® | TURisMo

1% ROGOTA DL

MERCADO DEL ECOTURISMO EN BOGOTA REGION

El turismo de naturaleza se constituye en uno de los segmentos del mercado
turistico que cobra cada vez mds importancia debido alos cambios en los gustos
y preferencias de la demanda que en la actualidad posee mds informacion
sobre el potencial del pais y la regidn en recursos naturales, asi como de la
necesidad de su conservacion y fomento a fravés del ecoturismo.

Los desplazamientos de los furistas de naturaleza son motivados por las
caracteristicas del destino, en donde cobra relevancia factores tales como
aprender sobre la naturaleza, la actividad fisica y reunirse con personas con €l
mismo interés (OMT 2012), realizando actividades que privilegien el cuidado de
la naturaleza y el medio ambiente.

Caracterizacion de la demanda

Demanda por Ecoturismo

En 2019, llegaron a la ciudad 17.391 turistas que indicaron que su motivacion
principal de vigje se encuentra el ecoturismo, de los cuales el 45%
correspondieron a turistas nacionales y el 55% a turistas internacionales.

Grdfica 2 Distribucién de ecoturistas segin origen 2019
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Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019
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La actividad de ecoturismo no registra un patrén regular de turistas a lo largo del
ano, no obstante, se evidencia una mayor demanda de ecoturistas nacionales
en el primer semestre del ano, con el 67% de los ecoturistas; con dos picos, uno
en el mes de marzo asociado a la semana santa, donde se reportd el ingreso de
1.095 ecoturistas y el ofro en el mes de junio con 1.796 ecoturistas.

Los ecoturistas internacionales, al contrario de los nacionales, registran mayor
afluencia en el segundo semestre del ano, con el 67% del ingreso de este
periodo, presentando una afluencia importante en el mes de septiembre con

2.610 ecoturistas.

Grdfica 3. NOmero mensual de ecoturistas 2019
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Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

Por procedencia, la mayoria de los ecoturistas internacionales provino de paises
de América Latina, principalmente de México, Panamd, PerU y Costa Rica,
quienes conjuntamente aportaron el 76% de los ecoturistas internacionales.

El 14% de los ecoturistas provino de Europa, de los cuales el 82% provino de
Alemania; el 8% de paises de Oceania, de los cuales el 77% provino de Nueva
Zelanda; y el 2% de los ecoturistas provino de Estados Unidos.
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Grdfica 4. Distribucion de ecoturistas por Grdfica 5. Distribucién de ecoturistas por region de
continente de procedencia procedencia

mAmérica Latina  mEuropa mRegioén Andina mRegion Orinoquia
m Oceania m Estados Unidos mRegion Pacifica mRegion Caribe

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacion de en Bogotd 2019

viajeros en Bogotd 2019

A nivel nacional, se registrd afluencia de ecoturistas de un nUmero limitado de
departamentos, la mayoria provino de la Region Orinoquia, en particular del
departamento del Meta, aportando el 58% de ecoturistas nacionales; seguido
de la Regidon Caribe, principalmente del departamento del Atldntico, que aportd
el 16% de ecoturistas y de la Region Andina, donde Antioquia y Boyacd,
aportaron el 11% y 7% de ecoturistas respectivamente.

Perfil del ecoturista

En cuanto a los perfiles de los turistas que realizan ecoturismo se evidencia que,
tanto para los nacionales como internacionales, esta actividad es realizada
mayoritariamente por mujeres, con una participacion del 75% en las
internacionales y 74% en las nacionales.
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Grdfica 6. Distribucién de ecoturistas por sexo

H Femenino H Masculino
INTERNACIONALES NACIONALES

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

Por edad, se observa que hay una mayor participacion de poblacidon joven en
los ecoturistas internacionales, donde el 61% se encuentran entre los 31y 45 anos,
mientras que el rango de edad para los ecoturistas nacionales se encuentra
principalmente entre los 46 y 60 anos.

Grdfica 7. Distribucién de los ecoturistas por rango de edad

INTERNACIONALES NACIONALES
m DE31 A 45
= DEI18A30
mDE 46 A 60
EMAYOR A 60
Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019
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Por nivel educativo, tanto los ecoturistas nacionales como internacionales son
mayoritariamente profesionales.

Grdfica 8. Distribucién ecoturistas por nivel educativo

INTERNACIONALES NACIONALES

m Secundaria
= Profesional
mPosgrado

m Técnico-
Tecndlogo

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

Por tipo de ocupacion, se evidencia que una alta proporcion de los ecoturistas
internacionales son empleados, mientras que, en el caso de los ecoturistas
nacionales, el mayor numero de furisfas que realizan ecoturismo son
empleadores.
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Grdfica 9. Distribucién ecoturistas por tipo de ocupacion

INTERNACIONALES NACIONALES
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mIndependiente
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Fuente: Observatorio de Turismo. Investigaciéon de vidgjeros en Bogotd 2019

Es asi como de esta actividad se concluye que el perfil del ecoturista
internacional es principalmente joven y cuya labor principal es empleado,
mientras que, el ecoturista nacional, se asocia a personas mayores que por 1o
general gozan de independencia.

Motivacion, hospedaje y medios de transporte empleados

Parte de los viajes que se realizan para ecoturismo se efectUan a partir de la
adquisicion de paquetes de turisticos, no obstante, solo se evidencia la
adquisicidon de estos paquetes por el 29% de los ecoturistas internacionales, 1os
cuales en un 21% los adquirieron en su ciudad de origen principalmente a fravés
de mecanismos en linea.

Para el 88% de los ecoturistas internacionales, su principal motivacion de vigje
fue vacaciones, recreacion y ocio, mientras que para el 71% de los ecoturistas
nacionales la principal motivacion de vigje fue la visita de familiares y amigos.

Grdfica 10. Distribucion de ecoturistas por motivacion de viaje
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Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

Lo anterior se correlaciona con las personas que acompanan |la actividad de
ecoturismo, es asi como el 84% ecoturistas nacionales realizan ecofurismo con
sus familiares; mientras que, para los internacionales, el 33% realiza ecoturismo
con la familia, el 34% con amigos, el 22% lo hacen solos y el 11% en pareja.

Grdfica 11. Distribucion ecoturistas segun con
quien viaja

140%
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60%
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20% .
0%
Solo Familia

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacion de
viajeros en Bogotd 2019

m Nacionales ®Internacionales

Pareja Amigos

Observatorio de Turismo - Bogotd

Grdfica 12. Distribucion ecoturistas segun tipo de
hospedaje

= Nacionales = Internacionales
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Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de
viajeros en Bogotd 2019
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De este modo, para la mayoria de los ecoturistas nacionales, su principal sitio de
alojamiento es la casa de familiares o amigos, mientras que el 54% de los
ecoturistas internacionales emplean sitios de alojamiento pago como Airbnb,
hostales y hoteles.

Uno de los principales medios de transporte empleados tanto para ecoturistas
nacionales como internacionales es la bicicleta, teniendo en cuenta su uso para
la realizacion de biciturismo en entornos naturales. No obstante, en los ofros
medios de tfransporte se evidencian diferencias en su uso enfre estos dos
segmentos, toda vez, que tfransporte especial como los taxi y vehiculos tipo UBER
son empleados mayoritariomente por ecoturistas internacionales, mientras que
el transporte publico, propio y en alquiler es el mayormente empleado por los
ecoturistas nacionales.

Grdfica 13. Distribucion de medios de transporte empleados por los ecoturistas

10.000  9.324 E Internacionales E Nacionales

9.000
8.000 576 7.576
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5.000 4.676 4.280
4.000
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3.000 204
2.000 1006 o By
1.000 l . 3829907
|

Bicicleta  Taxi UBER Publico Propio Alquiler Familiar

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacidn de viajeros en Bogotd 2019
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Los ecoturistas internacionales pernoctaron en hotel en la ciudad en promedio 3
noches y los nacionales pernoctaron 4 noches en promedio.

Actividades realizadas

Denftro de las actividades realizadas por los ecoturistas se encuentra el aviturismo
y el biciturismo. Es asi como el 2% de los ecoturistas internacionales realizan
actividades de aviturismo, la cual es la principal actividad realizada por los
ecoturistas nacionales, con una participacion de 81%.

Tabla 2. Actividades realizadas por ecoturistas

NUmero % NUmero %
209 2% 1.662 17%
6.380 81% 1.012 13%

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

El biciturismo es realizado por el 17% de los ecoturistas internacionales y por el
13% de los ecoturistas nacionales. De los ecoturistas internacionales que realizan
biciturismo, el 17% lo readliza en escenarios de naturaleza, mientras que 10s
ecoturistas nacionales que realizan biciturismo, tan solo el 7% lo realiza en
escenarios de naturaleza.

Cuantificacion de la demanda de ecoturismo

En promedio un ecoturista internacional gasta diariamente US$97,3 ddlares y uno
nacional gasta en promedio US$70,8 ddlares. Teniendo en cuenta que en
promedio un ecoturista internacional pernocta en Bogotd 3 noches y uno
nacional 4 noches, la demanda por ecofurismo ascendidé a US$5 millones en
2019, de los cuales los ecoturistas internacionales aportaron el 56% y los
nacionales el 44%.

Tabla 3. Demanda ecoturismo 2019
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Demanda por Aviturismo

En aviturismo, la demanda proyectada en Colombia se estima, segin un
estudios, en 278.850 observadores que estarian interesados en visitar el pais, de
los cuales, el 97% viajaria si el costo diario por persona fuera de US$250 (Audubon,
Conservation Estrategy Fund, 2016), permitiendo asi un nUmero diario de
observadores de 14.978 al ano, con un gasto total aproximado de US$46 millones
anuales, generando utilidades al pais por US$Y? millones y aportando 7.516
nuevos puestos de trabajo (Zimmermann, 2016).

El mercado del aviturismo es influenciado por observadores que de acuerdo con
la categorizacion de Bird Study Report se encuentran distribuidos en 3 grupos:
Expertos o hardcore birders, estusiastas, casuales o ecoturistas.

llustracion 6. Tipos de Observadores

*Observadores dedicados
*Competitivos

*Grupos pequenos

*Traen su propio equipo

e Aviturismo es la actividad
exclusiva

*ePredominantemente
hombres

*Nivel moderado de
acomodacién y confort en
el viaje

*Entre 40 y 50 anos

*Representan el 10% de los
avituristas

eConocedores y amantes
de la naturaleza

eInterés por otras
actividades de naturaleza
y culturales.

*Grupos mds grandes.

*Demandan guia,
alojamiento y gastronomia
de alta calidad.

*Predominancia de mujeres

*Edad enfre 50-70 anos

*Representan el 50% de los
avituristas

*No tienen conocimientos
especializados sobre aves

eCombinan la observacion
de aves con ofras
actividades basadas en la
naturaleza

¢ Alojamiento cémodo

*Representan el 30% de los
avituristas.

Fuente: Mincomercio. Audubon-Conservation Strategy Fund. Elaboré Observatorio de Turismo

3 “La paz es mucho mds que palomas: beneficios econdmicos del acuerdo de paz en Colombia, a partir
del turismo de observacion de aves” Estudio realizado por la Organizacién Conservation Strategy Fund
(CSF), en colaboracién con la National Audubon Society y la Universidad de los Andes de Colombia
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En 2019, llegaron a la ciudad 25.256 turistas que indicaron que su motivacion principal
es aviturismo, de los cuales el 52% correspondieron a turistas nacionales y el 48% a turistas

internacionales.

Grdfica 14. Distribucion de avituristas segin origen 2019

mNacionales minternacionales

12.135; 48%
13.121;
52%

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

Para el caso de aviturismo, a diferencia del ecoturismo, se registra un patrén
regular de avistamiento de aves en el transcurso del ano entre los avituristas
nacionales e internacionales, presentdndose el 91% de la actividad durante el
primer semestre del ano, registrdndose los meses de marzo y junio como los meses
de mayor afluencia de turistas que realizan esta actividad.

Grdfica 15. NOUmero mensual de avituristas 2019
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Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacion de viajeros en Bogotd 2019
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Por procedencia, la mayoria de los avituristas internacionales provino de paises
de América Latina, destacdndose la participacion de avituristas de Puerto Rico,
cuya afluencia aporté el 51% de los avituristas internacionales y de Argentina que
aportd el 28% de los avituristas.

De los avituristas nacionales, la Regidn Andina y Orinoquia, aportaron
conjuntamente el 78% de avituristas que llegaron a la ciudad, destacdndose all
igual que en ecoturismo, la participacion del departamento del Meta, quien
aportd el 34% de los avituristas nacionales y los departamentos de
Cundinamarca y Boyacd, quienes aportaron cada uno el 17% de los avituristas
nacionales.

Grdfica 16. Distribucion de avituristas Grdfica 17. Distribucion de avituristas nacionales
internacionales por continente por regién

m América Latina m Estados Unidos = Europa ®m Regién Andina ® Region Orinoquia
m Regidn Pacifica mRegidn Caribe
Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacion de
en Bogotd 2019 viajeros en Bogotd 2019
Perfil del aviturista

En cuanto al perfil del aviturista, se observa que en general esta actividad es
realizada indistintfamente tanto por hombres como mujeres, evidencidndose una
participaciéon mayor de las mujeres para el caso de los avituristas internacionales.
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Grdfica 18. Distribucion de avituristas por sexo

120% B Femenino B Masculino
100%
80%
60%
40%

20%

0%
Internacionales Nacionales
Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

Por edad, se encuentran importantes diferencias entre los avituristas
internacionales y nacionales. Para el caso de los internacionales, se encuentra
que el 51% de los avituristas de este segmento son mayores de 60 anos, el 37% se
encuentra enfre los 31 y 45 anos y solo una pequena porcion, el 4%, se encuentra
entre los 46 y 60 anos.

Grdfica 19. Distribucion avituristas por grupo de edad

INTERNACIONALES NACIONALES

mMayor a 60
mDe 31 a 45
mDe 18 a 30
mDe 46 a 60

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019
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encuentra entre los 46 y 60 anos y no se evidencian mayores de 60 anos
realizando esta actividad, como en el caso de los internacionales.
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Por nivel educativo, los avituristas tanto nacionales como internacionales
registran similares distribuciones, enconfrdndose que mds de la mitad son
profesionales universitarios.

Grdfica 20. Distribucion avituristas por nivel educativo

INTERNACIONALES NACIONALES
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Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacion de vigjeros en Bogotd 2019

Por ocupacién, al igual que en ecoturismo, se registra una alta proporcion de
avituristas empleados para el caso de los internacionales, mientras que, para los
nacionales, la mayor proporcidn corresponden a empleadores e
independientes.
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Grdfica 21. Distribucion de avituristas por ocupacion
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Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

En sinfesis, el aviturismo es realizado principalmente por personas mayores,
especialmente para el caso de los avituristas extranjeros, es realizado
indistinfamente por hombres y mujeres, de nivel de escolaridad universitario
principalmente.

Motivacion, hospedaje y medios de transporte empleados

La principal motivacion de vigje para los avituristas internacionales son
vacaciones, recreacion y ocio, mientras que para los avituristas nacionales es la
visita a familiares y amigos. El 25% de los avituristas nacionales indicaron que su
motivacion de vigje fue la realizacion de estudios; mienfras que el 25% de los
avituristas internacionales indicaron motivos de negocios y trabajo.
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Grdfica 22. Distribucion de avituristas por motivacion de viaje

m Internacionales m Nacionales

VACACIONES VISITA EDUCACION NEGOCIOS TRABAJO

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

Lo anterior se correlaciona con las personas que acompanan la actividad de
aviturismo; es asi, como la mayoria de los avituristas nacionales realizan la
actividad con su familia, mientras que, los avituristas internacionales, la realizan
con amigos. El aviturismo es una actividad que un importante segmento de
avituristas realizan solos, el 31% para el caso de los nacionales y el 24% para el
caso de los internacionales.

El 21% de los avituristas internacionales realizan aviturismo con companeros de
trabajo y estudio y tan solo el 5% de avituristas nacionales realizan esta actividad
en pareja.
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Grdfica 23. Distribucion avituristas segin con quien vigja
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Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

Lo anterior guarda relacion con el tipo de hospedaje empleado por los
avituristas, el cual, para el caso de los hacionales, mayoritariamente es en casa
propia, familiares o amigos; mientras que, para los internacionales es el hotel.

Grdfica 24. Distribucion avituristas segun tipo de hospedaje

m Nacionales

H Internacionales

HOTEL CASA OTRO

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

Los medios de transporte empleados por los avituristas se diferencian para los
internacionales y los nacionales. Dentro de los medios de fransporte mds
empleados por los avituristas internacionales se encuentra el taxi, mientras que,
los medios mds empleados por lo nacionales son el vehiculo propio, transporte
publico y taxi.
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Grdfica 25. Distribucion de medios de transporte empleados por los avituristas
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Fuente: Observatorio de Turismo. Investigaciéon de vidgjeros en Bogotd 2019

Los avituristas internacionales pernoctaron en hotel en la ciudad en promedio 7
noches y los nacionales lo hicieron 4 noches en promedio.

Actividades realizadas

Dentro de las actividades realizadas por los avituristas se encuentra el ecoturismo
y en menor medida, el biciturismo. Es asi como el 2% de los avituristas
internacionales realizan actividades de ecoturismo, actividad que es realizada
por cerca de la mitad de los avituristas nacionales. Actividades de biciturismo
solamente son realizadas por el 7% de los avituristas nacionales, sin embargo, es
realizada en entornos culturales y urbanos.
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Tabla 4. Actividades realizadas por los avituristas

Ecoturismo Biciturismo

NUmero % NUmero %

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién de viajeros en Bogotd 2019

Cuantificacion de la demanda de aviturismo

En promedio, un aviturista internacional gastd en 2019 un promedio de US$117,5
diarios y uno nacional, un promedio de US$52,5 diarios. Teniendo en cuenta que
en promedio un avituristas internacional pernocta 7 dias y uno nacional 4 dias, la
demanda en 2019 por aviturismo ascendid a la suma de US$12.7 millones, de los
cuales los avituristas internacionales aportaron el 78% y los nacionales, el 22%.

Tabla 5. Demanda aviturismo en 2019

NUmero de NUmero de  Gasto Diario Demanda

turistas noches UssS Sus

13.121 4 52,5 $ 2.753.466
12.135 7 117,5 $ 9.983.749

Fuente: Observatorio de Turismo. Investigacién viajeros 2019

45 | Pagina
Observatorio de Turismo - Bogotd



['* INSTITUTO DISTRITAL DE
i

| TURISMO

iz ¥

Caracterizacion de la oferta

Bogotd cuenta con mdas de 76.000 hectdreas comprendidas en el Sistema Distrital
de Areas Protegidas; humedales, cerros, parques ecoldgicos de montafia 'y 4.500
parques urbanos se suman a un territorio 76,5% rural. Bogotd es ademds una
ciudad rodeada de agua: 190 cuerpos de agua entre quebradas, canales y rios;
15 humedales reconocidos, 11 con categoria RAMSAR y el Pdramo de Sumapaz,
el mds grande del mundo. Con mds de 250 especies de aves, cuatro de ellas
endémicas, Bogotd y la Sabana son una verdadera joya para los amantes de la
observacion de aves (IDT, ABO, 2019).

Para el caso del aviturismo, con el fin de fortalecerlo como producto turistico,
aumentar la demanda por este mercado y por esta via los beneficios
econdmicos en las comunidades locales donde se desarrolla, se disend La Red
Nacional de Rutas de Aviturismo replicando el modelo de “Ruta de aviturismo”
o Birding Trail, a través de una red de circuitos de aviturismo que integran los sitios
de pajareo (parques nacionales, reservas privadas, AICAS), las comunidades y
guias locales, operadores fturisticos y pequenos negocios (COLOMBIA
PRODUCTIVA, 2020).

Las iniciativas de promocidén del sector turistico asociadas a las diferentes
estrategias de conservacion de los ecosistemas promovidas desde las diferentes
instancias del orden nacional y distrital han permitido la creaciéon de una oferta
de servicios desde el dmbito publico y privado que incluyen diferentes acciones
de educacidn ambiental, conservacion ecoldgica, manejo ambiental,
elaboracion de planes, guias y protocolos para la operacidn turistica, asi como
recorridos por los diferentes atractivos naturales de los que dispone la region.

Es asi como entidades del sector publico nacionales como el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y Parques Nacionales, asi como entidades del
distrito como el Instituto Distrital de Turismo, Secretaria Distrital de Ambiente, el
Instituto Distrital de Recreacion y Deporte y la Empresa de Acueducto de Bogotd
han incluido dentro de sus actividades diferentes iniciativas de promocidon de los
entornos naturales bajo un enfoque de sostenibilidad ambiental.
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llustracion 7 Oferta de Servicios de Ecoturismo/Aviturismo Bogotd Region

* Ministerio de Comercio * Agencias de Viagjes
e|nstituto Distrital de Turismo
*Parques Nacionales Naturales eReserva Natural de la Sociedad Civil
«Instituto Distrital de Recreacion y RESNATUR
Deporte

eSecretaria Distrital de Ambiente
*Empresa de Acueducto de Bogotd

Fuente: Observatorio de Turismo

A las diferentes iniciativas ofrecidas por el sector pUblico se suman las agencias
de vigje, quienes, a partir de la oferta de diferentes paquetes turisticos, han
logrado incentivar el turismo de naturaleza, atrayendo principalmente turistas
internacionales quienes en varios casos acceden a estos paquetes desde su
ciudad de origen.

De ofro lado, existe una oferta privada asociada a las reservas naturales,
agrupadas en las Reservas Naturales de la Sociedad Civil RESNATUR, donde
propietarios de fincas, campesinos, ONG vy diferentes proyectos de conservacion
promueven la conservacion de los entornos naturales mediante una oferta de
variada de servicios de naturaleza haciendo del eco y el agroturismo una
oportunidad para generar ingresos complementarios y valorizar sus propiedades.
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AMBITO PUBLICO

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Una de las principales iniciativas en cuanto a oferta la constituye la creacién de
las rutas de aviturismo, estrategia liderada por el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo y de las cuales Bogotd Regidon hace parte de la ruta de los Andes
orientales que cubre 175 informadores locales capacitados y 955 especies de
aves entre endémicas (35 especies), migratorias (71) y amenazadas (25). Esta
red se une a ofras tres existentes en el pais: Ruta de aviturismo del Caribe, ruta
de los andes centrales, ruta de los andes sur orientales.

La ruta de los Andes Orientales prioriza 67 localidades con potencial para el
aviturismo, que cubren 108 sitios puntuales para la observacion de aves en los
departamentos de Huila, Cundinamarca, Boyacd, Tolima y la ciudad de Bogota.

llustracion 8. Mapa Ruta de aviturismo

Grdfica 26. NOmero de Localidades Ruta Andes orientales .
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Las localidades seleccionadas para la realizacion de itinerarios en Bogotd y
Cundinamarca cubren 17 lugares, 4 en Bogotd, 3 en el municipio de La Vega, 2
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en Guasca, 2 en La Calera, 2 en el Tequendama, uno en Tena, uno en
Fusagasugd y uno en Agua de Dios — Nilo. Para la ciudad de Bogotd las
localidades priorizadas abarcan los humedales, el Parque La Florida, La Reserva
El Delirio en los Cerros Orientales y el Jardin Botanico José Celestino Mutis.

Tabla 6. Localidades en Bogotd y Cundinamarca - Ruta Aviturismo Andes Centrales

Parque Ecoldgico Jericod La Vega
Laguna Tabacal La Vega
Jardin Encantado La Vega
Area amortiguaciéon Chingaza Zona Guasca Guasca
Reserva Encenillo Guasca
Observatorio de Colibries La Calera
Finca Suasie La Calera
Parque Chicaque San Antonio del
Tequendama
Laguna Pedro Palo Tena
Parque los Tunos Tequendama
Reserva Colibri Gorriazul Fusagasugd
Parque Natural Mand Dulce Agua de Dios-Nilo
Complejo Lagunar FUguene - Cucunubd- FUquene
Palacio
Jardin Botdnico José Celestino Mutis Bogotd
Cerros Orientales-Reserva El Delirio Bogotd
Humedales de Bogotd Bogotd
Parque La Florida Bogotd

Fuente: Mincomercio. Audubon.Fontur

Todas las rutas que conforman la red estdn comprenden 1 milldn de hectdreas
de dreas protegidas entre publicas y privadas, 400 personas capacitadas en 13
departamentos y mds de 100 localidades que permiten el avistamiento de 1.500
aves.

Parques Nacionales Naturales de Colombia

Es la Unidad Administrativa Especial de orden nacional y es la entidad
encargada de la administracion y manejo del Sistema de Parques Nacionales
Naturales y la coordinacion del Sistema Nacional de Areas protegidas. De los
parques administrados por la entidad, Bogotd y la regidn cuentan con dos, el
PNN Chingaza y el PNN Sumapaz.

La entidad lidera iniciativas de promocion del ecoturismo en los diferentes
parques y areas protegidas que administra.
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Instituto Distrital de Turismo

El IDT en su mision de liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos
orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, uno de
los productos turisticos priorizado es el Turismo de Naturaleza, en particular, el
ecofurismo asociado al avistamiento de aves y los senderos interpretativos.

Es asi, como la institucion ha disenado guiones interpretativos y protocolos de uso
de diferentes atractivos turisticos como el de la Quebrada Las delicias, Sendero
del rio San Francisco Vicachd, Parque Mirador Los Nevados, Parque de Montana
Entrenubes, Parque El Lago La Florida, entre otros.

El IDT en conjunto con La Fundacion Naturaleza y Patrimonio, disend los
Protocolos de Operacion Turistica en Afractivos Naturales de Bogotd como una
herramienta para el desarrollo de las actividades de prestadores de servicios
turisticos, especialmente para guias profesionales de turismo, agencias de viajes
e intérpretes locales, en los atractivos de naturaleza de Bogotd, con el fin de
promover |la construccion de ferritorios turisticos sostenibles (IDT, Fundacion
Naturaleza & Patrimonio, 2015).

El IDT participa en el fortalecimiento de la apropiaciéon comunitaria, institucional
y privada de diferentes espacios publicos naturales, apoya la adecuacion de los
diferentes atractivos y proporciona la senalizacion turistica. Es asi como el IDT
instalé un observatorio de aves en el Humedal Santa Maria del Lago.

El IDT realiza estudios de mercado que permitan conocer la oferta y demanda
de servicios turisticos, efectUa protocolos de servicio y realiza la activacion de
marca de Turismo de Naturaleza. El Instituto efectia viajes de reconocimiento
a los diferentes atractivos con potencial turistico para su promocion.

Entre los atractivos mds recientemente intervenidos por el IDT se encuentra el
Sendero Quebrada La Vieja y al Sendero del rio San Francisco Vicachd, donde
la institucion efectud un modelo de administracion integral, fortalecid las
capacidades locales y dotd los lugares de infraestructura bdsica y senalizacion
turistica, en particular, para la observacion de aves mediante la instalacion de
plataformas. En 2020, el IDT adelanta la instalacion de un observatorio de aves
en el sendero de Monserrate y la entrega de ofro en el Humedal El Burro.

En el marco de la coyuntura actual por la pandemia, el IDT ofrece recorridos
virtuales a varios de los sitios representativos para la realizacién de turismo digital
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en 24 sitios turisticos de la ciudad, varios de ellos de naturaleza como La
Quebrada las delicias, el sendero San Francisco Vicachd, Humedal Santa Maria
del Lago, Parque El Virrey, Humedal Coérdoba, entre otros.

Empresa de Acueducto de Bogotd

La Administracion Distrital, a través de la Empresa de Acueducto de Bogotd,
administra diferentes senderos ecologicos para la realizacion de ecoturismo que
permiten la realizacion de actividades contemplativas de diferentes paisajes
naturales y avistamiento de flora y fauna. Los senderos administrados por la
entidad son El Senderos ecoldgicos Quebrada La Vieja, el sendero ecoldgico del
rio San Francisco Vicachd y la Reserva Ecoldgica el Delirio.

La Empresa de Acueducto de Bogotd formuld el proyecto “Conservacion,
restauracion y uso sostenible de los servicios ecosistémicos entre los pdramos de
Sumapaz, Chingaza y Guerrero, los cerros orientales de Bogotd y sus dreas de
influencia” donde priorizdé en 2013, 14 microcuencas a fravés de 10 estrategias
de intervencion con 22 entes municipales, en una extension de 600.000
hectdreas en las que existen cerca de 110 dreas naturales protegidas entre las
qgue se destacan los dos Parques Nacionales Naturales, incluido el Padramo de
Sumapaz, realizando acciones entre las que se incluyen turismo de naturaleza,
escuelas agroecologicas campesinas, conservacion de especies de flora vy
fauna entre otros.

El Acueducto de Bogotd también desarrolla eventos pedagdgicos a fravés de
talleres, charlas y recorridos de sensibilizacion sobre la importancia de conservar
los recursos dispuestos en varios espacios de aprendizaje como el Sendero San
Francisco.

El Acueducto de Bogotd tiene una participacion en el cuidado de las cuencas,
cerros, humedales, quebradas y rios de la ciudad a fravés de servicios y
soluciones integrales para la proteccion de estos ecosistemas para que
continUen siendo los espacios de equilibrio ecoldgico de la ciudad (EAAB, 2020).
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llustracién 9. Proyecto Conservacion, restauracion y uso sostenible de servicios ecosistémicos

Turismo de Naturaleza

En comunidades rurales de FOmeque, Guasca y La Calera, el proyecto
promueve el furismo de naturaleza, a fin de ofrecer alternativas de

produccion que mejoren la calidad de vida de las personas que cuidany
preservan los paramos.

Escuelas Campesinas Agroecoldgicas

Mediante la formacién de lideres comunitarios, permiten difundir el
aprendizaje sobre la sustitucion de prdcticas convencionalesy de
agroquimicos que afectan los ecosistemas y las cuencas de los pdramos, por
prdacticas qye favorezcan la restauracion y biodiversidad del territorio.

Restauracién ecoldgica

En la ronda del rio Bogotd se han restaurado16 hectdreas y se ha construido
un vivero para la propagacion de especies nativas y la produccién de 10.000
individuos vegetales.

Conservacién de especies de flora y fauna

Se han priorizado los frailejones por su importancia en la captura y
conservacion del agua.

Reconversion productiva

Este proyecto busca mejorar las practicas convencionales de produccion

que generan impactos negativos en los pdramos y en la salud de las
comunidades

Fuente, EAAB. 2020
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Secretaria Distrital de Ambiente

La Secretaria Distrital de Ambiente es la autoridad que promueve, orienta y
regula la sostenibilidad ambiental de Bogotd; confrolando los factores de
deterioro ambiental y promoviendo buenas prdcticas ambientales.(Secretaria
distrital de ambiente, 2020).

La entidad se encarga de desarrollar estrategias y programas para fomentar la
conciencia ambiental y la cultura ciudadana desde una perspectiva de
sostenibilidad, haciendo presencia en los territorios a partir de diferentes
mecanismos como las caminatas ecoldgicas y las aulas ambientales:

Caminatas ecoldgicas: Se desarrollan en rios, quebradas, humedales y cerros y
buscan promover el fortalecimiento de una conciencia de preservacion del
medio ambiente a partir de actividades de cardcter pedagdgico, educativo y
cientifico.

Aulas ambientales: Son una estrategia de conservacion ambiental que buscan
fortalecer la apropiacion social del territorio desde escenarios ambientales, a
través de acciones pedagogicas. La SDA administra cuatro aulas ambientales,
cada una con especificidades y caracteristicas especiales.

llustracién 10. Aulas Ambientales - Secretaria Distrital de Ambiente

AULA AMBIENTAL SORATAMA PARQUE MIRADOR DE LOS NEVADOS
*Recorridos temdticos y talleres pedagdgicos
que permiten reconocimiento del entorno y +Disefo urbanistico en cosmogonia muisca:
conservacion y preservacion de flora'y fauna. cuenta con plazas, caminos y oebeliscos de

esta cultura.
*Cuenta con un tunel subterrdneo donde se

puede conocer los diferentes tipos de suelos, «Se observan los relictos de los nevados del
conformaciones geoldgicas y acuiferos Ruiz, Tolima y Santa Isabel .
subterraneos.
*Miradores
S
HUMEDAL SANTA MARIA DEL LAGO PARQUE ECOLOGICO DE MONTANA ENTRE
NUBES
*Recorridos y actividades lUdicas y * Conocimiento de flora y fauna del
pedagdgicas para analizar ela importancia Bosque Alto Andino.

del recurso hidrico y los humedales.

«Contacto directo con flora y fauna, * Ecosistemas estratégicos de Bogotd
especialemente aves acudticas .

* Historia de construccion social del

*Conocimiento sobre estructura y composicion SIS
territorio.

de la vegetacién acudtica.

Fuente: Secretaria Distrital de Ambiente. Elabord Observatorio de Turismo
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Tunel ambiental: Aprendizaje vivencial con ayuda de las tecnologias de
informacién y comunicaciones.

Proyectos ambientales: Promocidén de proyectos ambientales escolares vy
universitarios, el servicio social ambiental, los procesos comunitarios de
educacion ambiental y la ethoeducacion

En cada localidad hay un gestor y una comision ambiental local para garantizar
la participaciéon comunitaria.

Instituto Distrital de Recreacion y Deporte

De los 5.134 parques de cardcter publico con los que cuenta Bogotd, 108 son
administrados por el IDRD.

llustracion 11. Parques con potencial de turismo de naturaleza

*Espacion natural de
gran dimensién

¢ Alto valor ambiental

*Ubicados total o
parcialmente fuera del
perimetro urbano del

Distrito Capitall

Parque
Regional

+ Areas libres con superificies

periores a 10 hectdreas.
Parque Destinadas a uso recreativo y

Metropolitano fivo y/o pasivo

eneracién de valores

paisgjisticos y ambientales

* Areas libres con
Parques de dimensién entre 1 a 10
escala hectdreas.
zonal «Satisfaccion recreativa
en grupos de barrios

Fuente: IDRD. Elabord Observatorio de Turismo

Varios de los parques administrados por la entidad cuentan con potencial para
el desarrollo de ecoturismo y aviturismo, entre los que se encuentran parques
regionales como La Florida y parques metropolitanos como El Simon Bolivar, que
por su amplitud favorecen la practica del ecoturismo. El IDRD también administra
el sendero peatonal del Cerro de Monserrate.
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AMBITO PRIVADO

Reserva Natural de la Sociedad Civil - Resnatur

Es una red de personas y organizaciones de la sociedad civil, que dejan todo o
parte del drea de un inmueble como reserva natural, contribuyendo a la
conservacion de la biodiversidad y sus sistemas ecosistémicos, la produccion
sostenible y la construccion de tejido social (RESNATUR, 2020).

Esta organizacion de cardcter privado se encuentra registrada ante Parques
Nacionales Naturales y maneja en la actualidad un total de 166 reservas a nivel
nacional de las cuales 31 se encuentran registradas en el Registro Unico Nacional
de Areas Protegidas.

Grdfica 27. Distribucion de reservas de Resnatur por  Grdfica 28. Area total de las reservas de Resnatur por
region region

Andina

Pacifica

Caribe 1 Iﬂ

= Andina = Orinoquia = Pacifica Amazonia 3F,?
m Caribe ® Amazonia
Fuente: Restanur. Elaboracion Observatorio de
Turismo Fuente: Restanur. Elaboracion Observatorio de Turismo

La region Andina, es la region que mayor numero de reservas tiene dfiliadas a
Resnatur, con 98 reservas distribuidas en 13.061 hectdreas, no obstante, la regién
de Orinoquia que cuenta con cerca de la tercera parte de reservas de la region
andina, con 34 reservas, comprenden dreas 3 veces superiores que abarcan
38.128 hectdreas.

De region Andina, Bogotd y Cundinamarca contienen el 44% de las reservas de
la regidn Andina, con 43 reservas, una en Bogotd (Umaky) y 42 en
Cundinamarca.
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Resnatur complementa los esfuerzos de conservaciéon del Estado porque
proveen una alternativa para el trabajo comunitario y la conformacion de nodos
que favorecen su participacion en las decisiones estatales.

La conservacion privada “abarca actividades como preservacion de
fragmentos de ecosistemas naturales, restauracion y regeneracion de
ecosistemas perturbados, aplicacion de prdcticas productivas limpias vy
sostenibles en procesos comunitarios de conservacion, enriquecimiento de los
ecosistemas con especies nativas, mejoramiento de la conectividad estructural y
funcional de los ecosistemas del predio, generacion de informacion sobre
biodiversidad, ecoturismo, giras académicas, educacion ambiental, entre otras.
Todo depende del enfoque del predio, de los intereses de sus propietarios, de la
ubicacién de este y del objetivo que persigue” (Guerrero, 2017).

Agencias de viaje

El Instituto Distrital de Turismo realizdé durante el mes de julio de 2020 una encuesta
a las agencias de vigje4. De las 170 agencias que participaron en el sondeo, el
74% informd que venden paqguetes multidestino en los que se incluye a la ciudad
de Bogotd como destino turistico.

Grdfica 29. Distribucion de agencias por sistema de reservas

m Propio
mPagina web
= Amadeus
mSabre

m Bokun
mTravelport
m Civico

m Despegar
m Fabre

m Galileo

m Oftros

Fuente: Observatorio de Turismo. Encuesta agencias de vigje.

4 El marco lo constituyeron 231 agencias de viajes con RNT vigente a 31 de diciembre de 2020
con una fasa de respuesta de 74%.
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El 24% de las agencias de viaje cuenta con un sistema de reservas, de los cuales
el 17% de las agencias poseen un sistema propio y el 15% es a través de la pdagina
web. Las restantes emplean sistemas existentes en el mercado.

De las 170 agencias que participaron en el sondeo, 72% tfienen oferta de
ecoturismo y el 36% tienen de aviturismo.

Grdfica 30. Distribucion de agencias segun oferta de producto de ecoturismo y aviturismo

Ecoturismo Aviturismo

m S|

Fuente: Observatorio de Turismo. Encuesta agencias de viaje

En cuanto a los servicios ofrecidos por las agencias de vigjes, se encuentra que
tanto para ecoturismo como en aviturismo, la mayoria de las agencias cuentan
guias profesionales de turismo de los cuales aproximadamente la mitad cuentan
con intérpretes locales, el 36% de las agencias cuentan con profesionales de ofra
disciplina para la labor de la guianza turistica, el 57% de las agencias ofrecen
guianza en un segunda lengua y solamente el 7% de las agencias que ofrecen
ecoturismo y el 5% de las que ofrecen aviturismo ofrecen guianza en lenguaje de
senas.
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Grdfica 31. Servicios incluidos dentro del Producto Grdfica 32. Servicios incluidos dentro del Producto Aviturismo
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Fuente: Observatorio de Turismo. Encuesta agencias de viaje
Fuente: Observatorio de Turismo. Encuesta agencias de vigje

Dentro de los paquetes ofrecidos, algunas agencias de vigjes, principalmente las
gue tfienen producto de ecoturismo ofrecen la realizacidon de los recorridos en
bicicleta. De las agencias que ofrecen producto de ecoturismo y aviturismo, el
62% y el 69% respectivamente, ofrecen refrigerio dentro de sus recorridos; el 40%
y el 48% respectivamente ofrecen alojamiento; vy, el 61% y el 74%
respectivamente, ofrecen servicio de transporte hacia los sitios donde se inician
los recorridos.

Los mecanismos a partir de los cuales las agencias de viaje ofertan sus productos
son principalmente a fravés de planes de marketing en redes sociales,
posicionamiento orgdnico en la pdgina web, publicidad online paga vy
participacion en ferias.

Los dias de mayor operacion de las agencias de vigjes en los productos de
aviturismo y ecoturismo son principalmente los fines de semana, incluso un buen
numero de agencias que ofrecen estos servicios operan el jueves y viernes.
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Grdfica 33. Porcentaje de agencias segin dias mayor operacion
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Fuente: Observatorio de Turismo. Encuesta agencia de viajes
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Los primeros dias de la semana un bajo nUmero de agencias registra operacion

para estos servicios.

El comportamiento de la operaciéon de las agencias a lo largo del ano guarda
una tendencia en ecoturismo y aviturismo.

Grdfica 34. Participacion porcentual de las agencias de viajes en productos de naturaleza por mes
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Fuente: Observatorio de Turismo.
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Es asi, como se registra un alto nivel de operacién en el mes de enero,
presentando una tendencia decreciente hasta mitad de ano, con un ligero
incremento en el mes de marzo por la semana santa. Los meses de junio vy julio
son los que mayor actividad registran, disminuyendo hasta el mes de diciembre,
mes en el cual se registra un pequeno crecimiento en la oferta de servicios de
naturaleza, asociada como se menciond en la caracterizacion de la demanda,
principalmente por turistas internacionales.
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PRINCIPALES ATRACTIVOS TURISMO DE NATURALEZA - BOGOTA
REGION

Humedales

Bogotd ha reconocido 15 Parques Ecoldgicos Distritales de Humedal, que hacen
parte del Sistema de Areas Protegidas. Los humedales regulan los ciclos
hidroldgicos, permiten reducir inundaciones en épocas de lluvia, contribuyen al
mejoramiento de la calidad del agua y del aire y son hdbitat de una gran
diversidad de especies de flora y fauna. Once de los humedales conforman el
Complejo de Humedales Urbanos reconocidos por RAMSAR, la méxima distincion
para la conservacion de estos espacios a nivel mundial. Estos escenarios
ambientales cuentan con mds 667 hectdreas y se encuentran distribuidos en
diferentes localidades de Bogotd. Cuentan con franjas terrestres, acudticas y
semiacudticas que se constituyen en hdbitat de 140 especies de aves
endémicas, residentes y migratorias (Secretaria distrital de ambiente, 2020).

llustracion 12. Humedales de Bogotd

Humedal Capellania
Humedal Cérdoba
Humedal El Burro

Humedal Jabocoque
Humedal Juan Amarillo
Humedal La Conejera
Humedal La Vaca
Humedal La Isla

Humedal Techo

Humedal Torca y Guaymaral
Humedal Tibanica
Humedal Salifre

Humedal Meandro del Say

Humedal Santa Maria del
Lago

Humedal El Tunjo

Ruddy Duck en Humedales de Bogotd
Foto: Miguel S&inchez-Bautista
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Parques metropolitanos y regionales

Bogotd cuenta con 5.134 parques de cardcter publico distribuidos en 19 de las
20 localidades conformando el Sistema Distrital de Parques. En varios de ellos es
posible la realizacidon de actividades de ecofurismo debido a que gozan de
extensas dreas y variedad de entornos de naturaleza, ademds de tener
presencia de diversidad de aves. Entre los mds representativos se encuentran:

e Parque Regional La Florida: Cuenta con 267 hectdreas enfre las que se
encuentran un vivero pedagdgico, arborizacion y un lago donde se
realizan recorridos los fines de semana para avistar aves endémicas vy
migratorias que se encuentran en el lugar.

e Parque Metropolitano Simon Bolivar: Es el mds grande e importante de la
ciudad con una extensidon de 113 hectdreas y 11 hectdreas de lago vy
posee una isla que se constituye en un punto de biodiversidad ecoldgica.
De este parque hacen parte otros parques de naturaleza como El Jardin
Botdnico y El Parque de los novios.

llustracion 13. Parques metropolitanos y regionales representativos para Turismo de Naturaleza

*Parque Regional La Florida
-Jardin Botdnico de Bogotd José Celestino Mutis
-Parque Metropolitano Simdn Bolivar

-Parque Ecolégico Distrital de Montana
Entrenubes

«Corredor El Gran Chicé — Parque El Virrey
*Parque Jaime Duque

*Parque Chicaque

*Parque Nacional Enrique Olaya Herrera

Parque Ecolégico Distrital Entre Nubes
Foto: Wilfredo Garzén -Parque de la Independencia

-Parque de los novios

«Casa Museo Quinta de Bolivar

*Parque Juan Pablo Segundo

sLaguna de Guatavita - Cuchilla de Pena Blanca
«Parque Ecoturistico Rio Neusa

*Parque Aventura La Chorrera-Choachi

*La Poma

-Parque Ecoturistico Embalse El Hato

«Parque Ecoturistico Puente Sopd
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e Jardin Botdnico de Bogotd José Celestino Mutis: Es un centro de
investigacion distrital con énfasis en ecosistemas alto andinos y de pdramo,
responsable de la gestion integral de coberturas verdes, del desarrollo de
programas de educacion ambiental y de la conservacion vy
mantenimiento de colecciones vivas de flora. El Jardin ofrece recorridos
guiados ( Jardin Botdnico de Bogotd, 2020).

e Parque ecologico distrital Entre Nubes: Esta localizado al extremo
suroriental de Bogotd y forma parte del grupo de cerros y montes de la
cordillera oriental de los Andes. Su uso principal es la preservacion vy
restauracion de flora y fauna nativas ademds de la educacion ambiental
a la comunidad (Secretaria distrital de ambiente, 2020).

e Parque El Virey: El parque se consfituye en uno de los corredores
ecolégicos mds importantes de la ciudad debido a su ubicacion que
conecta a los Cerros Orientales con el Humedal Juan Amairillo y el Rio
Bogotd. Al interior de este parque y sus inmediaciones se han estudiado
mas de 400 especies de flora, cerca de 100 especies de aves, 42 de ellas
migratorias (charge.org, 2020)

Cerros orientales

Los Cerros orientales dada su variedad de reservas ambientales y vegetacion
nativa se constituyen en uno de los principales escenarios para realizar Turismo
de Naturaleza a través de diferentes senderos ecoldgicos que son sitios propicios
para el avistamiento de aves. Enfre los lugares mds representativos se
encuentran:

« Sendero ecologico rio San Francisco - Vicachd: Recorrido ubicado en
cercanias del cerro de Monserrate, cuenta con pasos peatonales,
miradores y sitios de descanso. Permite conocer vegetacion nativa,
sectores de siembra y jardineras, la reserva forestal de los Cerros de Bogotd
y el cauce del rio San Francisco; ademads, de conocer sitios de histéricos y
turisticos de la ciudad como La Casa del Molino, El Puente Holguin vy el
chorro Padilla.
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llustracion 14. Senderos en cerros orientales Bogotd

Sendero Quebrada La Vieja

Reserva Ecoldgica El Delirio

Cerro de Monserrate

Cerro de Guadalupe

«Sendero Rio San Francisco Viracachd
Sendero Quebrada Las Delicias
Sendero La Aguadora

Sendero Las Moyas

La Calera

Soratama

Sendero La Aguadora
Foto: Wilfredo Garzén

- Sendero Quebrada La Vieja: Sendero ecoldgico ubicado en la localidad
de Chapinero en la Reserva Protectora Bosque Oriental, con una distancia
de cerca de 2 kildmetros.

« Reserva Ecologica El Delirio: Conformado por 1.500 hectdreas de reserva
natural donde nace el rio Fucha en la cabecera de la localidad de San
Cristébal. Tiene una distancia de 6,5 kildbmetros y cuenta con senderos que
permiten la recreacion, cuidado y conservacion ambiental y contemplar
diversidad de flora y fauna.

« Cerro de Monserrate: Situado a 3.152 metros de altura en los Cerros
Orientales se encuentra uno de los senderos mds visitados por los turistas
para realizar ademds de turismo de naturaleza, turismo religioso y cultural.
Es uno de los sitios mds representativos de la ciudad y uno de los mds
ofertados dentro de los planes turisticos de las agencias de vigjes.

« Cerro La Aguadora: Ubicado en el norte de la ciudad, este cerro ubicado
en la localidad de Usagquén permite el recorrido por un sendero que lleva
a bosques de pino y eucdliptos. Desde el cerro se puede contempilar la
sabana de Bogotd y el Embalse San Rafael.

e Cerro de Guadalupe: Ubicado a 3.300 metros de altura sobre los cerros de
Bogotd se encuentra una escultura de 15 metros de altura de la Virgen de
la Inmaculada Concepcidn, donde turistas y residentes ademdads de realizar
turismo de naturaleza dada la amplia riqueza ecoldgica de los cerros,
pueden realizar turismo religioso y contemplar la vista que se tiene desde
el cerro hacia la capital ( Alcaldia de Bogotd, 2020).
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Parques Nacionales Naturales

« PNN Chingazas: Sus ecosistemas predominantes, bosques alto andinos,
subandinos y pdramos, son refugio de relictos majestuosos de fauna vy flora
(Parques Nacionales Naturales, 2020).

Los visitantes pueden conocer senderos de interpretaciéon como: Lagunas de
Siecha, Lagunas de Buitrago, Cuchillas de Siecha, Laguna Seca y Laguna verde,
Suasie, La Arboleda y el Mirador de los Condores y el de Las Plantas del Camino
en la laguna de Chingaza.

llustracion 15. Parques Nacionales Naturales - Bogotd Region

Lagunas de Siecha - PNN Chingaza Parque Nacional Sumapaz
Foto: Robinson Galindo Tarazona Foto: Sandra Patricia Urrea
Fuente: Parques Nacionales Naturales Fuente: Parques Nacionales Naturales

« PNN Sumapaz: Se encuentran representados dos de los principales
ecosistemas de las montanas tropicales: el pdramo y los bosques andinos.

El Parque Nacional Natural Sumapaz es uno de los sitios de alta montana mas
rico en géneros y especies de flora colombiana, ya que posee un gran niUmero
de organismos, muchos de ellos endémicos que hacen del Parque un reservorio
importante de diversidad bioldgica, ecoldgica y genética (Parques Nacionales
Naturales, 2020).

5 PNN Chingaza estd conformado por 11 municipios: 7 de Cundinamarca: Fémeqgue Choachi,
La Calera, Guasca, Junin, Gachald y Medina, y 4 municipios del Meta: San Juanito, El Calvario,
Restrepo y Cumaral.

65| Pagina
Observatorio de Turismo - Bogotd



INSTITUTO DISTRITAL DE

® | TURisMo

3% ROGOTA DS

Reservas Naturales de la Sociedad Civil

Bogotd y Cundinamarca, como se menciond anteriormente, contienen el 44%
de lasreservas naturales de la sociedad civil de la region Andina, con 43 reservas,
una en Bogotd y 42 en Cundinamarca. Lasreservas que por su dimension revisten
la mayor importancia son:

e Parque nacional Chicaque: Ubicado en el municipio de San Antonio del
Tequedama. Este parque cuenta con mds de 400 especies registradas en
ebird.org. El parque ofrece paseo de avistamiento de aves y cuenta con
20 kilbmetros de senderos ecoldgicos de diferentes niveles de dificultad
(Pargue Nacional Chicaque, 2020).

« Reserva Biologica El Encenillo: Ubicada en el municipio de Guasca, cuenta
con 206 hectdreas donde se encuentran relictos naturales de bosque alto
andinos de encenillo caracteristicos de la Cordillera Oriental colombiana.
Lareserva cuenta con cuatro senderos de dificultad media a baja y dentro
de las actividades a realizar se encuentra la observaciéon de fauna,
particularmente aves, senderismo, conocimiento de sistemas productivos
locales, experiencias educativas y ambientales y siembra de drboles
(Fundaciéon Natura Colombia, 2020).

llustracion 16. Principales Reservas Naturales de la Sociedad Civil. Bogotd-Cundinamarca

Umaky - Bogotd

Parque Natural Chicaque
Reserva Ecolégica El Encenillo
Parque Natural Los Tunos
La Nube

La Primavera

Miralejos

Paseo de Nubes

Bosque de la Candelaria
Bosque Guaijira
Camajuha

Camino Verde

El Paraiso

El Pdramo

El Tibar

Guaira

La Atldntida

La Cumbre

Reserva Ecolégica El Encenillo
Foto: Wilfredo Garzén
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e Parque Natural Los Tunos: Ubicado en San Antonio del Tequendama, el
pargue es una formacion vegetal que convive con gran variedad de aves
e insectos. El parque ha identificado alrededor de 200 especies de aves
entre las que se destacan trapa palos, carpinteros, mosqueritos, reinitas y
pinchaflores. Cuenta con varios senderos en medio del bosque de niebla.
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CONCLUSIONES

En Colombiaq, el Turismo de Naturaleza se enmarca en principios de sostenibilidad
enfocados al respeto y conservacion del medio ambiente y las culturas locales,
promocion de una oferta y experiencias Unicas y oportunidades para las
comunidades locales.

Bogotd por estar rodeada de montanas permite la formacion de variedad de
ecosistemas, 1o que contribuye al diseno de diversidad de opciones de
ecotfurismo en los diferentes parques naturales, lagunas, pdramos vy rios de la
sabana.

Bogotd es reconocida por ser la capital con mayor diversidad de aves en el
mundo dadas sus condiciones demogrdficas, ofreciendo condiciones
incomparables para el avistamiento de aves, con especies propias de la
Sabana, la cordillera oriental y varios escenarios naturales donde se puede hacer
el avistamiento.

Como estrategia para garantizar la conservacion de las aves y la sostenibilidad
de la prdctica del aviturismo, surge la Guia de Buenas prdcticas de aviturismo en
Colombia, donde se describen los procedimientos para realizar esta prdctica.

El Distrito a través del Instituto Distrital de Turismo y la Asociacion Bogotana de
Ornitologia elaboraron la guia de aviturismo Aves de Bogotd como parte de la
estrategia de gestion de Aviturismo en la ciudad y como una herramienta
pedagodgica de identificacion, reconocimiento y planificacion del Aviturismo en
Bogotd, la cual es dirigida principalmente a los prestadores de servicio turistico
de naturaleza y aviturismo y para la diversificacion de los productos turisticos de
naturaleza de la ciudad.

Es asi como la guia de Aves de Bogotd, nacida de la estrategia pedagdgica
hacia el sector en temas de avifauna como recurso turistico, puede a su vez
constituirse en material promocional del aviturismo en la ciudad.

El Turismo de Naturaleza tiene un amplio marco normativo que permite la
operacion turistica bajo criterios de conservaciéon de la diversidad bioldgica y
aprovechamiento ecoldgico, asi como la reglamentacion asociada a la
prestacion de los servicios ecoturisticos.
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En 2019 llegaron a la ciudad 17.391 turistas cuya motivaciéon principal es realizar
ecoturismo y 25.256 cuya motivacion principal fue la realizacion de aviturismo.

La mayoria de los ecoturistas internacionales provinieron de Latinoamérica de
paises como México, Panamad, Pery y Costa Rica. Los nacionales llegaron
principalmente del departamento del Meta.

Los avituristas internacionales legaron principalmente de Puerto Rico y Argentina
y los nacionales de Meta, Cundinamarca y Boyaca.

Las principales temporadas para realizar ecoturismo, para el caso de los
internacionales, es durante el primer semestre del ano, mientras que para los
ecoturistas nacionales es durante el segundo semestre. En aviturismo, el 21% de
los turistas realizan esta prdctica durante el primer semestre del ano.

El ecoturismo es realizado principalmente por mujeres y grupos de edad jévenes.
El aviturismo, es realizado principalmente por personas mayores, parficularmente
en el caso de los avituristas internacionales. En los dos segmentos, la actividad
es desarrollada mayoritariamente por personas con nivel educativo profesional.

La principal motivacion de vigje para los turistas de naturaleza internacionales es
por vacaciones mientras que para los nacionales es visita de amigos y familiares
lo que incide en los sitios de hospedaje, donde los hoteles, hostales y Airband son
empleados principalmente por los turistas internacionales.

Los principales medios de fransporte empleados por los ecoturistas
infernacionales son la bicicleta, taxi y vehiculos tipo UBER mientras que para los
nacionales es la bicicleta, vehiculo de alquiler, propio y tfransporte publico. Para
el caso de aviturismo, el principal medio de transporte de los avituristas
internacionales es el taxi, mientras que, para los nacionales, es el taxi, vehiculo
propio y transporte publico.

Existe en el pais y en particular en la regidon, una variada oferta de servicios
promovidos por diferentes entidades publicas y privadas asociadas a educacion
ambiental, conservacion ecolégica, manejo ambiental y operacion turistica a
través de los diferentes atractivos de naturaleza de los que dispone Ia region.

Dentro de las enfidades publicas que ofertan servicios de naturaleza se
encuentra el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, Parques Nacionales
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Naturales, Instituto Distrital de Turismo, Instituto Distrital de Recreaciéon y Deporte,
Secretaria Distrital de Ambiente y Empresa de Acueducto de Bogotd.

En el dmbito privado, la oferta es realizada principalmente por la Reserva Natural
de la Sociedad Civil y las Agencias de viqgjes.

El 72% de las agencias de vigje tienen productos de ecoturismo mientras el que
36% tienen de aviturismo, destacdndose una amplia oferta de servicios
asociados ala guianza turistica, ademds de servicios de alojamiento y transporte.

Denftro de los principales atractivos para realizar furismo de naturaleza en Bogotd
Region se encuenfran los 15 humedales distritales, de los cuales 11 son
reconocidos por RAMSAR; los parques metropolitanos y regionales entre los que
se destacan el Parque Simon Bolivar, Jardin Botdnico de Bogotd y el Parque
Regional La Florida; los cerros orientales donde se destacan senderos ecoldgicos
como el delrio San Francisco Vicachd, el sendero de Monserrate y la Quebrada
La Vieja.

Bogotd Regidn cuenta con dos Parques Nacionales Naturales, el Chingaza y el
Sumapaz, donde se encuentra el pdramo mds grande del mundo.

Dentro de las Reservas de la sociedad civil se destacan el Parque Nacional
Chicaque, la Reserva Bioldgica El Encenillo y el Parque Natural Los Tunos.
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RECOMENDACIONES

Se deben seguir haciendo esfuerzos para promover el turismo responsable
y con sentido de conservacion debido a que hay amenazas para aves y
otras especies de la fauna colombiana, por lo que la implementacion de
buenas prdacticas resulta indispensable para garantizar el turismo sostenible
(Arévalo, 2018).

e Se debe seguir apoyando los proyectos de las comunidades de manera
que favorezcan la aparicion de nuevos destinos turisticos y por esta via una
mejora en la calidad de vida de sus residentes (Arévalo, 2018).

e Es fundamental seguir destinando recursos para la investigacion y la
educacion ambiental, fortalecer las dreas protegidas, los corredores
bioldgicos y las zonas estratégicas de conservacion (Arévalo, 2018).

e Sin bien, a partir del proceso de paz, el pais ha avanzado en procesos de
reordenamiento principalmente en regiones que han sido histéricamente
agobiadas por la violencia, se debe continuar fortaleciendo la seguridad
en los territorios de manera que se garantice las condiciones necesarias
para ejercer la actividad ecoturistica y en particular el aviturismo, teniendo
en cuenta, que equipos para la observacion de aves son costosos y varios
de los escenarios de avistamiento han presentado altos niveles de
criminalidad y violencia. Garantizar las condiciones en seguridad,
infraestructura e integridad ecosistémica favorecen el ambiente de
confianza y por esta via evita la postergacion o cambio de planes por
parte de los turistas (Rochelle, 2017).

e Teniendo en cuenta que el aviturismo es realizado por personas de edad
avanzada, se deben garantizar unas condiciones de acceso adecuadas
a los diferentes atractivos en materia de infraestructura especializada en
particular en escondites, senderos y plataformas en los diferentes
escenarios, asi como de una oferta de servicios adicionales asociados a
hoteleria y gastronomia ajustada a este grupo poblacional de manera que
les permitan mejorar la experiencia en la observacion.
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e Se debe seguir fortaleciendo la guianza turistica, en particular, en el
manejo de la segunda lengua y lenguaje de senas, de manera que
permita una mayor inclusion.

e Dentro de las recomendaciones de las agencias de vigjes para el
desarrollo de Bogotd como destino turistico se encuentran:

- Mejora en la infraestructura.

- Mejora en los afractivos turisticos.

- Mejorar la seguridad, principalmente en atractivos para turismo de
naturaleza en sectores rurales.

- Mayor promocion de los diferentes destinos.

- Control de agencias no registradas para ejercer la actividad.

- Mayor confrol de las autoridades sobre guias ilegales.

- Mejorar la limpieza de los atractivos donde se realizan los recorridos.

- Promocién de actividades culturales

- Capacitacion en idiomas que permitan mejorar la experiencia del
turista extranjero.

- Comercio 24 horas.

- Control de habitantes de la calle.

- Creacion de turibus como en varios paises desarrollados.

- Tarifas hoteleras que sean favorables.

- Generar un corredor ecoldgico en la ciudad para avifauna.

- Mejorar la senalizacién de los atractivos de manera que mejora la
experiencia principalmente del turista no hispanohablante

- Posibilidad de hacer pre-reservas en atractivos publicos.

- Promover la pequena empresa

- Realizaciéon de ferias en diferentes atractivos de naturaleza como el
Jardin Botdanico.

- Venta de boletas de manera virtual en atractivos como Monserrate.

- Emision de tarjeta turistica para los turistas.
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