
ESTUDIO DEL TURISMO EN BOGOTÁ

MONITOREO DE LAS RESERVAS PARA VIAJAR
EN SEMANA SANTA (PLATAFORMA BIG DATA)

IMPACTO DE CORONAVIRUS EN LOS PRESTADORES
DE SERVICIOS TURÍSTICOS

¿QUÉ ES LA CUARENTENA?

TODOS CONTRA EL CORONAVIRUS

De acuerdo con la información recopilada con la plataforma MABRIAN de big data, la 
cantidad de reservas según los motores Travelport, Amadeus y Sabre para fechas de 
viaje durante Semana Santa (5 al 11 de abril de 2020) se mantiene en crecimiento 
para los 10 destinos priorizados en la plataforma (Estados Unidos, México, España, 
Brasil, Argentina, Alemania, Francia, Reino Unido, Italia y Países Bajos). Sin embargo, 
esta tendencia presenta crecimientos negativos para los orígenes Estados Unidos, 
Alemania, Reino Unido e Italia.
Esta información esta con fecha de corte a 1 de marzo de 2020, aún no estaba 
siendo afectada por la llegada del COVID-19 al país, por lo que corresponde a viajeros 
que en su momento tenían la intención de viajar en el periodo de Semana Santa.

Antes de conocerse el primer caso de coronavirus en Bogotá, las reservas ya 
habían disminuido en promedio, durante los primeros 15 días de marzo, en un 
69,33% en relación con los mismos días del mes de febrero. Las cancelaciones 
de reservas en el febrero habían sido del 33,0% y para los primeros 15 días del 
mes de marzo ya eran del 69,1%.

De acuerdo con el comportamiento y la forma en cómo avanza la crisis, no se 
puede dar un número exacto sobre el impacto sobre los prestadores de servicios 
turísticos, pues cada día cambia el panorama; sin embargo, las anteriores cifras si 
nos permiten hacernos idea del golpe que coronavirus está generando a toda la 
oferta turística de la ciudad.

El Aislamiento Preventivo Obligatorio o cuarentena es el periodo designado para 
que la ciudadanía permanezca aislado. En este se limita totalmente la libre 
circulación de personas y vehículos en el territorio nacional, con las excepciones 
previstas en los decretos que el Gobierno ha dado a conocer en cada extensión.
Este inició el 24 de marzo de 2020

LIMPIEZA
6. Sigue las indicaciones de las 

autoridades locales y 
nacionales. 

ATENCIÓN
Si tienes fiebre o dificultad para 

respirar, busca atención 
médica, pero llama primero a la 

línea 123. 

DISTANCIA
2. No saludes a la gente con 
besos o apretones de mano,

2M

EVITA TOCAR
4. Evita tocarte los ojos, la nariz 

y la boca, 

SECRECIONES
3. Si toses, cúbrete la boca con 

el codo flexionado o con un 
pañuelo desechable.

HIGIENE
1. Lávate las manos con 

frecuencia,

Fiebre
Tos seca
Falta de aire

Cansancio
Dolor de cabeza
Malestar

SÍNTOMAS

Fuente: Estudio Turismo y Coronavirus y Mabrian

Fuente: Observatorio de Turismo – Encuesta Telefónica a 200 PST de Bogotá
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