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PILOTO PARA LA REACTIVACIÓN DEL SECTOR GASTRONÓMICO

RESUMEN REACTIVACIÓN DEL
SECTOR SEPTIEMBRE DEL 01 AL 15:
LA REACTIVACIÓN ES UN COMPROMISO DE TODOS.

Este plan de reactivación del sector gastronómico compuesto por restaurantes, 
cafeterías y cafés de Bogotá contó en su primer día con 64 Establecimientos 
Gastronómicos Turísticos (que tienen RNT).

A través de un sondeo realizado por el Observatorio de Turismo a 48 de los 64 
establecimientos que participaron en el primero día del piloto (3 de septiembre), se 
identificó:

Medición a Establecimientos Gastronómicos La Candelaria - 
Afectación Covid-19

A través de un sondeo realizado por el Observatorio de Turismo a los establecimientos 
gastronómicos caracterizados en el año 2019 (a través del Estudio Censo 
Gastronómico Localidad de La Candelaria), se identificó:

» El 67,4% de los establecimientos está abierto con restricción solo domicilios.
» El 26,7% Cerró totalmente, terminó la operación por las restricciones Covid-19.
» El 6,5% está cerrado temporalmente por las restricciones Covid-19.
» De los establecimientos que están abierto con restricción solo domicilios, se 
identificó que para meses anteriores a declaratoria de la emergencia sanitaria en el 
país (antes del 13 de marzo) contaban en promedio con un total de 7 empleados y 
actualmente cuentan con un promedio total de 3 empleados.
» En promedio los ingresos operacionales para el mes de febrero eran de 
$22.000.000, para los meses de marzo a agosto en términos de porcentaje han 
presentado una disminución del 74%.
» El 93,55% de los establecimientos funcionan en espacios arrendados, de los 
cuales el 68,67% se han visto en la necesidad de pactar condiciones de pago con los 
arrendatarios como rebajas en los arriendos, tiempos de pago y pagos parciales.

Con corte al 1 de septiembre, la mayoría de los destinos de todo el mundo (53%) han 
comenzado a aliviar las restricciones de viaje interpuestas en respuesta a la pandemia 
de COVID-19, aunque muchos destinos siguen siendo cautelosos se observa un reinicio 
gradual del turismo.

De acuerdo con la investigación realizada por la agencia especializada en turismo de las 
Naciones Unidas se identificó que:

» Los destinos que han aliviado las restricciones de viaje generalmente tienen niveles 
altos o muy altos de infraestructura de salud e higiene. También tienden a tener tasas de 
infección por COVID-19 comparativamente bajas.

» Dentro de las economías avanzadas, el 79% de los destinos turísticos ya han aliviado 
las restricciones. En las economías emergentes, solo el 47% de los destinos lo han 
hecho.

» El 64% de los destinos que se han aliviado tienen una dependencia alta o media del 
transporte aéreo como modo de transporte para las llegadas de turistas internacionales.

» 93 destinos (43% de todos los destinos en el mundo) continúan teniendo sus 
fronteras completamente cerradas al turismo, de los cuales 27 han tenido sus fronteras 
completamente cerradas durante al menos 30 semanas.

» El total de las reservas para este primer día fue de 417 reservas, es decir un 
promedio de 17 reservas por establecimiento (se excluyen 24 restaurantes que 
indicaron no contar con reservas).

» El 72,9% de los establecimientos indicaron contar con un espacio en lugar abierto 
para atender a sus comensales.

» El 92% de los establecimientos indicaron contar con un espacio en lugar cerrado 
para atender a sus comensales.

» De acuerdo a las reservas, los establecimientos estimaron en promedio ingresos 
para el día de apertura del piloto de $2.555.009 (ingreso medio). Para los 
restaurantes que no contaban con reserva, estimaron un ingreso medio de 
$912.167

Escenarios y Actividades Habilitadas

» Regreso de la ciclovía, 127 kilómetros habilitados sin restricción en las principales 
vías de la ciudad.

» 65 parques podrán ser visitados entre distritales, zonales y metropolitanos.

» Apertura del Sendero de Monserrate los días jueves, viernes, sábados y domingos de 
7:00 a.m a 2:00 p.m., siendo la última hora para subir por el sendero la 1:00 p.m. 

» El Aeropuerto Internacional El Dorado reactivó la operación comercial internacional 
hacia varios destinos, a partir del 21 de septiembre.
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PORCENTAJE DE OCUPACIÓN HOTELERA

La tasa de ocupación hotelera en Bogotá durante mayo de 2020 fue de 5,52% 


