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Resumen Ejecutivo
Según DANE y SDDE, en el cuarto trimestre de 2024 el PIB de 
Bogotá creció 2,8 % frente al mismo periodo de 2023, 
superando en 0,5 puntos porcentuales el promedio nacional 
y representando el 27,3 % del PIB del país.

El valor agregado del sector alojamiento y servicios de 
comida en Bogotá en el IV trimestre de 2024 fue de $1.700 
millones, lo que implicó una contracción interanual del 1,2 %, 
0,3 puntos porcentuales más profunda que la caída 
nacional (0,9 %).

En 2024 la inflación en la capital alcanzó 5,69 %, es decir, 3,75 
puntos porcentuales por debajo de la registrada en 2023. Los 
rubros con mayor aumento anual de gasto fueron 

Educación (+11,42 %), Alojamiento y servicios públicos 
(+8,07 %) y Restaurantes y hoteles (+7,70 %).

El sector turismo en Bogotá generó, en promedio, 107.533 
empleos mensuales en 2024, lo que equivale al 2,6 % del 
total de puestos de trabajo en la ciudad.

En 2024 Bogotá recibió 14.074.859 turistas, un 14 % más 
que en 2023 (12.347.876) y un 25,5 % más que en 2022. 
Además, respecto a 2019 el flujo de visitantes creció 12,9 %, 
superando así los niveles previos a la pandemia. 

Contexto 2024

Variaciones en las llegadas de turistas internacionales, comparado con 2019

Turismo Global

Fuente: ONU Turismo

Según el Barómetro de ONU Turismo, en 2024 la 
llegadas de turistas internacionales alcanzaron 
el 99% de los niveles previos a la pandemia.

Para el Primer trimestre de 2025, más de 300 
millones de turistas viajaron por el mundo, un 
4,9 % más que el mismo periodo de 2025.

Asia Pacífico y África fueron las regiones que 
presentaron mayores crecimientos, con un 12 % 
y 9 % respectivamente.

A pesar las tenciones geopolíticas y 
comerciales, se mantiene una demanda de 
viajes sólida y sostenida en general.
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 PIB, Alojamiento y Servicios de Comida 

Número de empleos en el sector turismo de Bogotá 

Número empleos sector turismo en Bogotá (2024-2025)

En el cuarto trimestre de 2024, la subrama de Alojamiento y 
Servicios de Comida —que forma parte de la rama de 
Comercio, Transporte y Alojamiento— registró un valor 
agregado de $1.700 millones, equivalente al 12 % del total de 
dicha rama.

Este resultado reflejó una contracción interanual del 1,2 %, 
cifra que se ubicó 0,3 puntos porcentuales por debajo de 
la caída nacional (0,9 %) en el mismo periodo.

Entre febrero y abril de 2025, el sector turismo en 
Bogotá registró un promedio mensual de 100.814 
empleos, equivalente al 2.4 % del total de ocupados en 
la ciudad.
 
Esto representa una variación de +4.9 % en el número 
de empleos turísticos frente al mismo trimestre del 
año anterior.

En los sectores conexos (alimentos y bebidas, 
congresos, ferias y cultura) la ciudad pasó de 38.268 a 
46.783 empleos, lo que representa una variación del 
+22,2 %.

El sector transporte (aéreo y terrestre) pasó de 32.273 
a 37.943 empleos, lo que representa una variación del 
+17.6 %.

En los sectores directos (alojamiento y agencias de 
viaje) la ciudad pasó de 25.579 a 16.088 empleos, lo 
que representa una fuerte caída del -37.1 %.

Variación PIB, Alojamiento y servicios de comida Colombia y Bogotá (2019-2024-IV) 

Fuente: Cálculos propios, con datos 
tomados de PIB-DANE
Nota: Datos actualizados según la fuente, a 
corte diciembre de 2024
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Turistas en Bogotá

Principales indicadores del sector turismo

Resultados 2024

De acuerdo con la Investigación Viajeros en 
Bogotá, en 2024, Bogotá recibió 14.074.859 
turistas, un aumento del 14 % en comparación 
con los 12.347.876 de turistas observados en 2023 
y un crecimiento del 25,5 % respecto a 2022.

Respecto al 2019, se evidencia un aumento del 
12,9 %, lo que indica que se logró recuperar y 
superar el nivel del turismo previo a la pandemia. 
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Fuente: Investigación viajeros en Bogotá 2024.

Turistas en Bogotá (2018 - 2024)
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Número de reservas hacia Colombia
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Principales ciudades

Número de reservas hacia las principales ciudades 
May - Oct 2025

De acuerdo con información de ProColombia, las 
principales ciudades receptoras de reservas de pasajeros 
fueron Bogotá con 275.749 reservas (55,4 %), Medellín con 
109.477 (22,0 %) y Cartagena con 69.204 (13,9 %).

En cuanto a las variaciones respecto al mismo periodo de 
2024, Bogotá no presentó variación, Medellín aumentó las 
reservas en 11,5 % y en Cartagena disminuyeron en 8,3 %.

Fuente: Elaboración propia con datos tomados de 
ProColombia

Grupos Negocios Visita de amigos / familia Placer

72,90 %

12,60 %

7,40 %

7,10 %

Principales motivos de viaje de las reservas 
hacia Bogotá (May - Oct 2025)
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Origen de las reservas

Número de reservas hacia Bogotá

Número de reservas por país (May - Oct 2025)

En 2024, Bogotá recibió 1.865.507 visitantes extranjeros que 
llegaron al país por diferentes puntos de entrada y eligieron 
la capital como destino de hospedaje, lo que corresponde al 
38,5 % del total de extranjeros en el país.

Entre enero y mayo de 2025, la ciudad acogió 621.513 
visitantes extranjeros, un incremento del 7,6 % frente al 
mismo periodo de 2024.

Visitantes Extranjeros en Bogotá 2025

Visitantes extranjeros en Bogotá y otras ciudades principales (2025)
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Las principales reservas aéreas hacia Bogotá 
provinieron de EE. UU. con 64.496 reservas (23,4 %), 
seguido de España con 31.906 (11,6 %) y Brasil con 17.445 
(6,3 %). 

También destacaron Ecuador con 15.713 (5,7 %), Canadá 
con 14.257 (5,2 %), Francia con 12.744 (4,6 %) y Perú con 
11.085 reservas hacia Bogotá (4,0 %). Los demás países 
agrupados como “Otros” sumaron 108.909 reservas 
(39,2 %).

Principales motivos de viaje de las reservas 
hacia Bogotá (May - Oct 2025)
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Principales Países Emisores De Visitantes Extranjeros 

Principales Motivos de Viaje

Pasajeros movilizados en terminal de 
transporte de Bogotá (enero-mayo 2025)
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Pasajeros en Terminal de Transporte de Bogotá 2025
En 2024 la Terminal de Transporte de Bogotá movilizó 15.580.410 pasajeros, un 1,63 % más que en 2023.

Entre enero y abril de 2025 se transportaron 5.706.245 pasajeros, lo que representó una disminución del -9,7% frente al 
mismo periodo de 2024. 

Del total de viajeros en este periodo, el 55,3 % utilizó la Terminal Central (Salitre), el 31 % la Terminal Norte y el 13,7 % la 
Terminal Sur.

Fuente: Terminal de Transporte
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1.722.7402.224.42013.8721.090.7311.402.0269.106623.009822.3944.766Abril
2025

7.191.0239.130.94756.8464.715.1205.876.31938.1352.475.9033.254.62818.711Total

Conectividad Aérea Directa en Bogotá 2025

TotalConectividad nacionalConectividad internacional
Mes-año Pasajeros a 

Bordo
Sillas 

Ofrecidas
Número de 

Vuelos
Pasajeros a 

Bordo
Sillas 

Ofrecidas
Número de 

Vuelos
Pasajeros a 

Bordo
Sillas 

Ofrecidas
Número de 

Vuelos

2.031.563 2.386.58114.802 1.343.7261.528.105 9.909687.837858.476 4.893Enero
2025

 1.652.331 2.160.82013.4911.093.5881.415.0309.194 558.743745.7904.297

1.784.3892.359.12614.6811.187.0751.531.1589.926597.314827.9684.755

Febrero
2025

Marzo
2025

Fuente: Aerocivil
Nota: Datos actualizados según la fuente, a corte Abril de 2025

Pasajeros Internacionales por Aerolínea

Abr 2025 Abr 2025

Pasajeros nacionales por Aerolínea

Conectividad Aérea Directa en Bogotá Mazo 2025

7

Según Aerocivil, en 2024 se registraron 172.408 vuelos con destino a Bogotá, de los cuales 118.514 (68,8 %) fueron 
nacionales y 53.894 (31,2 %) internacionales, lo que implicó un crecimiento del 14 % frente a 2023.

Entre enero y abril de 2025 se operaron 56.846 vuelos hacia Bogotá, un 0,1 % más que en el mismo periodo de 2024; sin 
embargo, el total de pasajeros descendió 0,6 %, debido a una caída del 3,4 % en el tráfico nacional y un aumento del 7,8 
% en el internacional.

Para los 4 primeros meses de 2025 se ofertaron 9.130.947 sillas y viajaron 7.191.023 pasajeros, lo que arroja un nivel de 
ocupación del 78,7 %.

La aerolínea Avianca concentra aproximadamente el 50 % de los vuelos (tanto nacionales como internacionales) con 
destino a Bogotá.

Boletín cifras de turismo en Bogotá - Abril - Mayo 2025

Conectividad aérea directa con Bogotá (2025)
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2,5 %
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Avianca Latam Clic Air Satena Jetsmart Colombia Otros
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Tasa de Ocupación Hotelera en Bogotá 2025
Tasa de ocupación hotelera en Bogotá (2022-2025)

En 2024, la tasa de ocupación de alojamiento en 
Bogotá, según la EMA del DANE, fue del 61,4 %, 
prácticamente igual a la registrada en 2023. 

En abril de 2025, la tasa de ocupación en la 
ciudad se situó en 54,7 %, superando en 7,9 
puntos porcentuales el promedio nacional, pero 
mostrando una reducción de 7,6 puntos 
porcentuales frente a abril de 2024.

Fuente: Cálculos propios, con datos tomados de la GEIH-DANE
Nota: Datos actualizados con corte a abril de 2025
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Prestadores de Servicios Turísticos 2024

Según el Registro Nacional de Turismo, en 
Bogotá había 13.315 prestadores de 
servicios turísticos activos a mayo de 
2025. 

De ese total, el 58,75 % corresponde a 
viviendas turísticas; el 19,04 %, a agencias 
de viajes; el 6,43 %, a establecimientos de 
alojamiento turístico; el 5,57 %, a guías de 
turismo; el 2,9 %, a establecimientos de 
gastronomía  y el 2,8 %, a operadores de 
congresos, ferias y convenciones.

% PART.CANTIDADCATEGORÍA PRESTADOR DE SERVICIO TURÍSTICO

58,75%7.822Viviendas Turísticas

19,04%2.535Agencias De Viajes

6,43%856Establecimientos De Alojamiento Turístico

5,57%742Guías De Turismo

2,99%398Establecimientos De Gastronomía

2,82%375Operadores Profesionales de Congresos Ferias y Convenciones

1,47%196Empresas De Transporte Terrestre Automotor

Oficinas De Representación Turística 1,09%145

Arrendadores De Vehículos Para Turismo Nacional E Internacional 0,53%71

Bares 0,49%65

Operadores De Plataformas Electrónicas O Digitales De 
Servicios Turísticos 59

Parques Temáticos

0,44%

18

Empresas de Tiempo Compartido y Multipropiedad

0,14%

16

Organizadores De Boda Destino

0,12%

7

Compañías De Intercambio Vacacional

0,05%

3

Empresas Captadoras de Ahorro para Viajes

Otros tipos de Hospedaje Turísticos No Permanentes

0,02%

2

Usuarios Industriales Operadores O Desarrolladores 
De Servicios Turísticos De Las Zonas Francas

0,02%

2 0,02%

0,02%2

Concesionarios De Servicios Turísticos En Parque 0,01%1

TOTAL 100%13.315

Fuente: MINCIT
Nota: Datos actualizados según la fuente, a corte diciembre de 2024

46,8 %

54,7 %
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Atrativos Turísticos

Fuente: MINCIT
Nota: Datos actualizados según la fuente
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Total generalParque 
TemáticoParqueMuseoMonumentoJardín 

BotánicoIglesiaGastronomíaCentro 
Cultura

Atractivo de 
Naturaleza

Atractivo 
CulturalArtesaníasLocalidad

1051928175Candelaria
100586516

2 2
2
1

2
1

2

2

1

1

1

1

1

3 1
3

3
3

69Santa Fe
511113

2

4

333
27
111
12
13
7
7
8
3

1
1 1
2
3
3
3
3

Teusaquillo
Chapinero
Usaquén
Fontibón
Los Mártires
Suba
Usme
Barrios Unidos
Kennedy
Engativá
San Cristóbal
Bosa
Puente Aranda
Tunjuelito
Antonio Nariño
Ciudad Bolívar
Fontibón
Sumapaz
Total general

41
22
20
16
15
13
12
11
11
7
4
4
4
2
2
1
1

442131492112512292811

53
2

2
1

4
1
1
2

13
1

1

1

1
1

1

1

2
1
2

2
2

1

Fuente: MINCIT
Nota: Datos actualizados según la fuente.
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